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e-diagram
Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utdlag nem
hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), kizardlag
elektronikus formaban kerul megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerzédésnek,
magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal mUkodésével,
megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott
elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatdlya Szolgaltaté weblapjan (https://e-diagram.com/) és aldomainjein
térténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérheté (és letdlthetd,
barmikor kinyomtathato) a kdvetkezd weboldalrél: https://e-diagram.com//aszf.
Definiciok:

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltato
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot.
Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro
szemeély.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal dsszefuggd szolgaltatast nyujto
termeészetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a
Felhasznalo részére szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.
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1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgaltatd neve: Kovacs Renata E.V.

A szolgaltato székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 4482 Koétaj, Hunyadi
Janos utca 14/A

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@e-diagram.com

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 58043455

A szolgaltatd addszama: 59991162-1-35

Nyilvantartasba bejegyzé hatésag neve / engedélyezd hatésag és engedély szam (ha
van): NAV

A szolgaltato telefonszama: 36 70 302 2000

A szerz&dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

INTEGRITY KFT. 1132, Budapest, Victor Hugo u. 18-22. +36 1 450-26-60
info@integrity.hu
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2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

21. Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal dsszeflUggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) térvény. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kulon kikotés nélkul is iranyadok.

222. Ajelen ASZF 2023. augusztus 2. napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a ASZF-et (a mdédositasra okot
ado korulmeények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kozzéteszi, illetve a regisztralt/vagy
kordbban mar vasarld Felhasznaldkat a valtozasrdl a weboldalon és/vagy e-mailben
értesiti - mely alapjan a Felhasznald jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy azt
felmondani.

2.3. Szolgaltatoé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkul.

e


https://virtualjog.hu/

3. REGISZTRACIO/VASARLAS

31. Felhaszndld a regisztracid/vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni.
A vasarlas/regisztracio sordn megadott valdtlan, vagy mas személyhez kdthetd
adatok esetén a létrejovo elektronikus szerzédés semmis. Szolgaltato kizarja
felelésségét, amennyiben Felhasznald mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe szolgaltatasait.

3.2. ASzolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohato okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon)
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4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

4. A megjelenitett szolgaltatasok a weboldalrél online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelheték meg. A szolgaltatasokra vonatkozéan megjelenitett arak
forintban értenddéek, nettd arak, azaz nem tartalmazzak a térvényben eléirt afat. Az
afa, illetve barmely mas hozzaadott érték alapu vagy ahhoz hasonlé forgalmi ado a
vonatkozé magyar, Eurépai Unids, valamint a teljesités helye szerint alkalmazando
jogszabalyok altal eléirt mértékben és mddon adddik a feltUntetett arra.

42. A weboldalon Szolgaltatd részletesen feltUnteti a szolgaltatas nevét, leirasat.
43. Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljes kdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos idétartamaral.

4.4, Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a
weboldal felUletére, kUlonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a szolgaltatas
kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsult aratdl jelentdsen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltatdé nem
koteles a megrendelést hibas aron visszaigazolni, hanem lehetésége van az ajanlat
visszautasitasara és felajanlhatja a helyes aron torténd visszaigazolast, amelynek
ismeretében a Felhasznalo eldllhat vasarlasi szandékatdl. Jelentds eltérésnek
mMindsul —a magyar birdi joggyakorlatnak megfeleléen — az adott szolgaltatas piaci
értékétdl akar pozitiv-, akar negativ iranyban minimum 50 %-ban torténd eltérés.
Tajékoztatjuk azonban a Felhasznaldkat, hogy a feltiné értékaranytalansag (Ptk.
6:98. § ) fogalmat a térvény nem hatarozza meg.

45, A 4.4 pontban ismertetett mértékd hibas ar esetén feltind értékaranytalansag
all fenn a szolgaltatas valddi és feltUntetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak is
azonnal észlelnie szukséges. A Polgari Térvénykonyv (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek
nem tudnak megallapodni a szerzédéses feltételekben, azaz nincs meg a felek
akaratat kdlcsdndsen és egybehangzdan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetunk érvényesen |étrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és
kotelezettségek fakadnanak.
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5. RENDELES MENETE

51. Felhasznald a regisztraciojat kdvetden bejelentkezik a weboldalra, ahol
lehetdség van kivalasztani az adott szolgaltatasi csomagot.

52. Felhasznald a "Dijcsomagok" menuben tudja kivalasztani az adott csomagot.
53. Afelhasznalonak szUkséges regisztralnia miel6tt eléfizet a szolgaltatasra.

5.4. Felhasznald a kivalasztott csomagot a Szolgaltatd altal biztositott online fizetési
rendszeren keresztul vagy atutalassal tudja rendezni.

5.41. Fizetési modok:

Atutaldssal: Felhasznalé a megrendelt szolgaltatas ellenértékét a visszaigazold e-
mailben taldlhato bankszamlara 3 napon belul kételes atutalni. Az 6sszeg Szolgaltatd
bankszamlajan torténd jovairasat kovetden legkésébb 24 6ran belul megjelenik a
hirdetés. A kdzlemény rovatba irja be az addszamat és a dijcsomag nevét.

(jelenleg nem miikédik) Online bankkartyaval: Felhasznalénak lehetésége van a
rendelés dsszértékét online, bankkartyaval fizetni a Szolgaltato altal igénybe vett
pénzUugyi szolgaltatd biztonsagos fizetési rendszerén keresztul.

Bankkadrtyas fizetés SimplePay-el:

Tudomdsul veszem, hogy Szolgdltatd dltal a(z) https;//e-diagram.com/ felhaszndldi
adatbdzisaban tarolt aldbbi személyes adataim ataddsra kertlnek az OTP Mobil
Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kére az
aldbbi: Szamldzadsi név és cim, e-mail, telefonszdam.

Az adatfeldolgozo dltal végzett adatfeldolgozdsi tevekenység jellege és célja a
SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi linken tekinthetd

meg: https./simplepay.hu/vasarlo-aff

55. Afizetendd végdsszeg a megrendelés osszesitése és visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz.

5.6. Az adatok megadasat kovetden Felhasznald a " Megrendelem” gombra
kattintva tudja elklldeni megrendelését, elbétte azonban még egyszer ellendrizheti a
megadott adatokat. A rendeléssel kapcsolatos esetlegesen megjegyzéseket a
Szolgaltato elektronikus elérhetéségére van lehetdség kuldeni.

5.7. Adatbeviteli hibdk javitasa: A rendelés elkuldését megel6z6en a Felhasznalonak
folyamatosan lehet&sége van a bevitt adtok javitasara/torlésére.

5.8. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkuldését kdvetden visszaigazolast
kap. Amennyiben e visszaigazolas Felhasznald megrendelésének elkuldésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fuggd elvarhatd hatariddn belul, de legkésdbb 48
oran belul Felhasznaldhoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kotottség vagy
szerzédéses kdtelezettség aldl mentesul. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend& a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznaldhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetéveé valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi
felelésségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznald
rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozé tarhely
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telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni. Ez a visszaigazolas a szerzédés
létrejottét jelenti.

Verzio: 1. - Elfogadas datuma: 2023.08.02 - Generalas datuma: 2023.08.02 - Frissités datuma: 2024.02.26 - Hitelesiti és készitette:
Virtualjog.hu

/e


https://virtualjog.hu/

6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES

6.1. A megrendelések (a regisztracio, szolgaltatasra eldfizetés, az el6fizetés
maodositasa, stb.) feldolgozasa folyamatosan térténik.

6.2. Aszolgaltatas igénybevétele a Szolgaltato altal igénybe vett pénzugyi
szolgaltatd a Szolgaltato felé torténd az online bankkartyas fizetés megerdsitését
kdvetdéen azonnal lehetséges

6.3. Szolgaltatas igénybevételére valo szerzédés esetén a Szolgaltatd a szolgaltatas
jelen szerz6dés szerinti nyudjtasara, a Felhasznalo pedig a szolgaltatasi dij
megfizetésére kdteles.

6.4. Afelhasznalo altal kivalasztott szolgaltatas/eléfizetés tordlhetd, azonban a
szolgdltatas/eléfizetés dija nem jar vissza. Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele
elodfizetéshez kotott, az eldfizetés torlése esetén az eldfizetési idészak alatt a

szolgaltatas tovabbra is hasznalhatod, azonban az nem fog automatikusan megujulni.

6.5. Felhivja Szolgaltato a Felhasznaldk figyelmét, hogy a Szolgaltatas jogszerutlen
felhasznalasabol eredd jogi igényeink érvényesitése érdekében ha a Szolgaltatd
igénybe veszi Ugyvédei segitségét, igy a szerzédésszegésbdl keletkezé egyéb (jogi)
koltségek (akar a fizetési meghagyasos eljaras dijai) megfizetése is a

Felhasznalot terheli.

e


https://virtualjog.hu/

7. ELALLAS/FELMONDAS JOGA

71. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a
fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl szo16 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében az eldlldsi/felmondasi jog csak a

Polgari Torvénykonyv (Ptk.) szerinti fogyasztonak minésulé Felhasznaldkat illeti meg.

Az eldllasi/felmondasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.
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8. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités

Szolgaltato hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg
a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek.
Nem teljesit hibasan Szolgaltatd, ha a jogosult a hibat a szerzédéskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskdtés idépontjaban ismernie kellett.
Vallalkozasnak minésulé Felhasznalod: olyan személy, aki a szakmaja, énalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

1
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9.VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUkdddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kdvette volna el.

9.2. Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és
érvényesithetéségét nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

9.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitas ugyeiket békés uton probaljak rendezni.

9.5. Felek régzitik, hogy a Szolgaltaté weboldala Magyarorszagon mukodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért
a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalo és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog.

9.6. Szolgaltatdé a weboldalon talalhato szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdohelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
9.7. Szolgaltaté — az altala elfogadott fizetési modok tekintetében — nem alkalmaz
eltéré feltételeket a fizetési mlveletre a Felhasznald dllampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesité fizetési
eszkdz Eurdpai Unidn beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

9.8. Szolgaltatd megfelel a belsé piacon belul a vevd allampolgarsaga, lakdhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv modositasardl szolé AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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10. SZERZOI JOGOK

10.1.  Miutan a https:;//e-diagram.com/, mint weboldal szerzéi jogi minek minésul,
tilos a https://e-diagram.com/ weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése (tébbszdérdzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kdzvetitése, mas
maodon valo felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul.

10.2. A https://e-diagram.com/ weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen
anyagot atvenni irasos hozzdajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald
hivatkozassal lehet.

10.3.. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeluleteire.

10.4. Tilos a https://e-diagram.com/ weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen
maodon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
https://e-diagram.com/ weboldalon vagy azok barmely része modosithatd vagy
indexelhetd.

10.5. A https://e-diagram.com/ név szerzéi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatd irdasos hozzajarulasaval lehetséges.
10.6. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi,
hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzdi
jogi jogsértés esetén Szolgaltato kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.
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1. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
https://e-diagram.com//adatvedelem

Kotaj, 2023. augusztus 2.
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12. A SZOL(’J’ALTATC')RA ES,A FELHASZNALC')RA )
(ELOFIZETO) VONATKOZO FELELOSSEGI SZABALYOK

12.1 Felelésseg

A https:;//e-diagram.com/ oldalon megjelend esetleges hibakért téves
informaciokbodl eredendd anyagi és egyéb karokért a Szolgaltato felelésséget nem
vallal

Felhasznald a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy az online
szolgaltatast sajat felelsségére veszi igénybe.

A Szolgaltato kizarja felel6sségét a felhasznald altal rendelkezésre bocsajtott hibas
vagy valotlan adatok feldolgozasabdl eredé karok tekintetében. Felhasznald
tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd kizardlag olyan karok tekintetében felel, melyek
kdzvetlen ok-okozati 6sszefuggésben vannak a Szolgaltatd jogellenes és felrohato
mMagatartasaval.

Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele vagy annak eredmeénye tekintetében a
Felhasznalot barmilyen kar vagy hatrany érné, ugy a Szolgaltatd ezzel kapcsolatos
valamennyi felelésségét kizarja.

A weboldalon elhelyezett nem a Szolgaltatétdl szarmazd informaciok, hirdetések,
reklamok vagy egyéb anyagok tartalmaért kizarélag az azt feltoltd személy tartozik
felelésséggel.

Szolgaltato a jelen ASZF alapjan nem vallal arra garanciat, hogy a szolgaltatas
barmilyen eredménnyel jarhat a Felhasznaldra nézve. Szolgaltaté nem biztositja a
szolgaltatas eredmeényességét, igy nem felel azért, ha a szolgaltatas hasznalata soran
a Felhasznalé nem jut hozza neki megfeleld tartalomhoz, illetve nem felel azért sem,
ha a Felhasznaldé nem kapta meg az altala elvart szinvonalat és mindséget a
szolgaltatas hasznalata soran.

A szolgaltatas ,ahogy van” és ,ahogy elérhetd” alapon mukddik, azaz a Szolgaltatd
nem koteles a Felhasznald igényeinek megfeleld technikai és informatikai
fejlesztéseket eszkdzolni.

12.2. Szolgaltato tovabbad kizarja feleldsseégét:

» mindazon karok tekintetében, amelyek a https://e-diagram.com/oldalain mas
altal elhelyezett informaciokbdl (leirasok, képek) szarmaznak, beleértve a
harmadik félnek okozott karokat is. E rendelkezés a weboldalon elhelyezett
reklamokra és egyéb anyagokra is vonatkozik,

e a mas altal rendelkezésre bocsatott, a kdzvetitd szolgaltatd altal nydjtott
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy
hozzaférhetdve tett informacio — torvényben meghatarozott feltételek
fennalldsa esetén — tekintetében,

e a weboldalon elhelyezett informaciok helyességéért, valosagtartalmaért vagy a
jogszabalyoknak valé megfelelségéért, illetve a jogszabalyba utkozé
tartalommal harmadik személynek okozott jogsérelemeért, illetve karért;
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e a rendszer hasznalatabdl adodo, a mukodés teljes ledllitasabdl, valtozasokbal
eredo esetleges karokeért;

e egyéb, a Szolgaltaton kivul allé okra visszavezethet6 hibakeért, karokért (vis
maior)

e a Felhasznald szamara a szolgaltatasok igénybevételébdl eredd esetleges
anyagi vagy erkolcsi karért.

Szolgaltaté semmiféle felel6sséget nem vallal az altala fenntartott és Uzemeltetett
online felUleten tett, nem téle szarmazd felhivasokkal, ajanlatokkal és az ezek alapjan
létrejott szerzédésekkel vagy barmely szerzéddés |létrejottének elmaradasaval,
tovabba a weboldalon elérheté Szolgaltatasok hibajaval vagy megszuntetésével
kapcsolatban.

A Szolgaltatassal kapcsolatos esetleges jogsértések esetén a Szolgaltatd a
jogszabalyok altal megkivant keretek kozott egyuttmukodik a hatésagokkal a
jogsértést elkdvetd személyek felelésségre vonasa érdekében és fenntartja maganak
a jogot, hogy a Felhasznald vagy harmadik személy altal elkovetett jogsértés esetén
az illetékes hatésagnal bejelentést tegyen. A Szolgaltatd, amennyiben a
szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések miatt birsag, buntetés, vagy barmilyen mas
jogcimen megfizetendd 6sszegben marasztalast szenved, Ugy a jogsértdvel
szemben mind a Szolgaltato altal kifizetett dsszegek tekintetében, mind ezen
tulmenden teljes kartéritési igénnyel Iép fel.

A Szolgaltatdé nem avatkozik bele a Felhasznalo és harmadik személy vagy szerv
kozott felmerilt jogvitakba, barmilyen vita kialakuldsakor Felhasznalé a jelen ASZF
elfogadasaval mentesiti a Szolgaltatot mindennemu igénytdl, koveteléstdl és
kartéritéstdl. (a Szolgaltatd nem koteles beleavatkozni a Felhasznalo és harmadik
személy vagy szerv kozott felmerult jogvitaba, azonban a panasz a Szolgaltatohoz is
érkezhet)

12.3. Kotelezettségek

Szolgaltatd az online Szolgaltatas 95%-os rendelkezésre allasat garantalja éves
szinten. A rendelkezésre allas mérése szempontjabol nem tekinthetd kiesésnek a
legfeljebb T munkanap idétartamu tervezett karbantartas, feltéve, hogy annak
idépontjardl és varhato idétartamardl Szolgaltatd megfelelé idében, de legalabb a
karbantartast megel6z6 5 munkanappal elbtte, értesitette a Felhasznalot a
weboldalon.

12.4. Jogok

A Felhasznald altal a weboldal hasznalata soran esetlegesen elérhetévé vagy
feltolthetdve tett tartalmat a Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni.
Szolgaltatdé nem koteles ellendrizni tovabba az adltala csak tovabbitott, tarolt,
hozzaférhetdveé tett informaciot, ezért a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalod
jeleket keresni.
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13. A FELHASZNALORA (ELOFIZETO) VONATKOZO
KULON SZABALYOK

13.1. A Felhasznalora vonatkozo kulon szabdlyok

A Felhasznald kdteles az online szolgaltatas igénybevételéhez megfeleld
szamitastechnikai eszkdzrél és megfelelé Internet hozzaférésrél gondoskodni.
Amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut barmilyen, a Felhasznald altali
szabalytalan és vagy jogellenes felhasznalas (igy kuléndsen a weboldalt
szamitdgépes virusok terjesztésére vagy jogosulatlan adatgyujtésre hasznalja, a
weboldalon elérheté tartalmakat nem kizardlag sajat hasznalatra hasznalja fel), ugy
szerint — toérolni.

A Felhasznald kdteles a regisztralt felhasznalonevéhez kapcsolddo jelszavat titokban
tartani és minden szukséges és ésszerU ovintézkedést megtenni avégett, hogy
jogosulatlan személyek ne férjenek hozza a felhasznaldi fiokjahoz.

Felhasznald az online szolgaltatas esetleges értékelése soran kialakitott véleményét
masok jogainak sérelme nélkul jogosult kbzzétenni, vagy mas modon kdzolni a
weboldalon vagy egyéb webes feluleten..

Felhasznald a weboldalon talalhatd informacidokat sajat felel6sségére hasznalhatja
fel.

Felhasznald koteles gondoskodni arrdl, hogy harmadik személy a szolgaltatast
helyette ne hasznalja, a hozzaférés atengedése nem megengedett.

13.2. A Felhaszndlokra vonatkozo a weboldal hasznalatdval és a Szolgdltatds
igénybevételével kapcsolatos egyéb tiltott tevékenységek (tartalomkorlatozas):

* Az online szolgaltatast arra hasznalni, hogy mas emberekrél engedélyuk nélkuli
kép/vided felvétel, helymeghatarozas illetve barmely személyes adat rogzitésre
és/vagy tovabbitasra keruljon. (személyes adatok megsértése)

e Mas hozzaférését jogosulatlanul felhasznalni, illetve mas adatlapjat feltorni.

e Harmadik személy részére értékesiteni, cserében atadni vagy tovabbitani
barmely személy hozzaférését az adott személy tudta és elbzetes irasbeli
jovahagyasa nélkul.

e Kuldeni, feltolteni, terjeszteni vagy felajanlani térvénytelen, uszito,
megfélemlitd, pornograf, fajgyuléld, ragalmazo, zaklato, fenyegetd, visszaélésre
okot ad¢, csalard, obszcén vagy egyéb mdodon elitélendd tartalmat.

Szandékosan virust, férget, egyéb defektet, Trojait, sérult file-t, alhirt vagy egyéb
karos természetd tételt (informaciot) terjeszteni.

Piramis jatékot Uzni és terjeszteni.

Kiskoruakra egyéb karos tartalmat feltolteni, tovabbitani.

Mas személyként feltinni vagy egyéb alcat olteni.

Torvénytelen modon mas szellemi termékét vagy egyéb szellemi tulajdonat
kozvetiteni, a tulajdonos vagy licenc tulajdonos elézetes irasbeli engedélye
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nélkul.

* A szolgaltatast barmely jogsértésre, illetve jogszabalyba Utkozéd modon
hasznalni (mint a személyiségi vagy nyilvanossaghoz flz6doé jogok, vagy egyéb.)

* A szolgaltatast mas Uzletszabalyzatanak megsértésére hasznalni.

* lllegdlis/jogszabalyba Utk6zé tevékenységet hirdetni vagy elésegiteni a
szolgaltatas hasznalata soran.

e Barmely médon megakadalyozni masokat abban, hogy az online szolgaltatast
igénybe vegyeék.

» Automata vagy egyéb csaldrd médon felhasznaldkat létrehozni/generéini.

* A szolgaltatast a szolgaltato elbzetes engedélye nélkul értékesiteni,
tovabbértékesiteni vagy egyéb modon jogosulatlan kereskedelmi célra
felhasznalni vagy tovabbitani.

» A szolgaltatast barmilyen mértékben maddositani, atvenni, leforditani vagy
visszafejteni.

e Eltavolitani a szolgaltatason feltuntetett szerzdi jogot feltlinteto jelzést,
védjegyet vagy egyéb tulajdonjogra utalast.

* A szolgaltatas weboldalat atformalni, hasznalhatatlanna tenni, illetve a
weboldallal megegyezé oldalt Iétrehozni.

A fenti szabalyok megsértése a felhasznaldi fiok torlését vonhatja maga utan!

13.3. Egyéb felelésségi szabalyok, vitarendezés

A Szolgaltatdé nem vallal semmilyen felelsséget olyan — elsésorban
szamitastechnikai virus okozta — karokért, amelyek a Felhasznalo szamitastechnikai
berendezésében vagy egyéb tulajdonaban a belépés, a Rendszer hasznalata, a karos
tartalmak megnyitasa soran keletkezett. A Szolgaltatd szintén nem vallal
felel6sséget a rendszer az internetszolgaltatd hibajabdl torténd elérhetetlenségéért,
lassu mukodéséért.

A rendszer hasznalata, illetve a szolgaltatasok igéenybevétele feltételezi a Felhasznalo
részérdl az Internet lehetdségeinek, kockazatainak és korlatainak ismeretét, illetve
elfogadasat. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatos esetleges kockazatokat sajat maganak kell felmérnie, illetéleg maganak
kell gondoskodni a szamitdégépe biztonsagos hasznalatardl és az azon tarolt adatok
veédelmerdl.

Szolgaltato torekszik ra, de garantalni nem tudja a weboldal hibamentes és
zavartalan mukodését, illetéleg hogy a szolgaltatashoz valé hozzaférés folyamatos
vagy hibamentes lesz. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy az Internet sajatossagai
miatt a szolgaltatas folyamatos Uzemeltetése a Szolgaltato elbzetes tudta és
szandéka ellenére is megszakadhat. Szolgaltatd az éves rendelkezésre allas (95 %)
betartasa mellet jogosult a rendszer karbantartasa érdekében, vagy egyéb
biztonsagi megfontolasok miatt a Szolgaltatast részlegesen vagy teljes egészében
szUneteltetni a Felhasznalok minden eldzetes tajékoztatasa vagy értesitése nélkul.
Szolgaltato csak a neki felrohato, jogellenes magatartassal okozott karokért felel a
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Ptk. vonatkozo szabalyai szerit.

Amennyiben habord, lazadas, terrorcselekmeény, sztrajk, baleset, tlz, blokad, arviz,
termeészeti katasztrofa, sulyos energiaellatasi zavar vagy mas olyan elére nem lathato
és elharithatatlan akadaly (vis major) kdvetkezmeényeképpen, amely a Felhasznalo,
illetéleg a Szolgaltatd hatokorén kivul esik, valamelyikik nem képes valamilyen
szerzbdéses kotelezettségének eleget tenni, Ugy ezen személy nem tartozik
felel6sséggel semmilyen veszteségért vagy karért, amely ezen események
kovetkeztében eléallt. Ebben az esetben a Ptk. 6:179-180. §-a alapjan kell eljarni.

19

e


https://virtualjog.hu/

14. TITOKTARTAS

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerz6édés hatalya alatt és a
megsziinését kdvetd 5 évig a jelen Szerzédést, annak tartalmat, valamint az
egyuttmukddeés soran a birtokukba jutott minden informaciot szigordan bizalmasan,
Uzleti titokként kezelnek, valamint azokat semmilyen médon nem hozzak

nyilvanossagra, illetve harmadik személy tudomasara, illetve masként nem
hasznaljak fel.

Kotaj, 2023, augusztus 2.
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