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ONLINE GROUP Kft
Altaldnos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utdlag nem
hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), kizardlag
elektronikus formaban kerul megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerzédésnek,
magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal mikodésével,
megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott
elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltatd weblapjan (https://www.onlinepenztarca.hu) és
aldomainjein tdérténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté (és
letolthetd, barmikor kinyomtathato) a kovetkezd weboldalrol:
https://www.onlinepenztarca.hu/aszf.

Definiciok:

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltato
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot.

Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro
szemeély.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal dsszefuggd szolgaltatast nyujto
termeészetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2024.07.03 - Generalds datuma: 2024.07.03 - Frissités datuma: 2025.12.10 - Hitelesiti és készitette: 1
Virtualjog.hu

/e


https://virtualjog.hu/

Felhasznalo részére szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.
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1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgaltatd neve: ONLINE GROUP Kft

A szolgaltatd székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 7624 Pécs, Tiborc utca
30/C

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime:
ugyfelszolgalat@onlinepenztarca.hu

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 02 09 082937

A szolgaltatd addszama: 25910865-2-02

Nyilvantartasba bejegyzé hatésag neve / engedélyezd hatdsag és engedély szam (ha
van): Baranya Megyei Birésag, mint Cégbirdsag

A szolgaltatd telefonszama: +36 30 210 9282

A szerz&dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Versanus Kft, 1138 Budapest Mura u. 4. 9. em. 7., support@versanus.eu
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2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

21. Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal dsszeflUggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) tdérvény, valamint a fogyaszto és a
véllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (11. 26.) Korm.
rendelet vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé
rendelkezései a felekre kulon kikotés nélkdl is iranyadok.

222. Ajelen ASZF 2025. szeptember 4. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a ASZF-et (a mdédositasra okot
ado korulmeények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kozzéteszi, illetve a regisztralt/vagy
korabban mar vasarld Felhasznaldkat a valtozasrdl e-mailben értesiti - mely alapjan a
Felhasznald jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy azt felmondani. A mdédositasok nem
értintik a korabban megkotott szerzédéseket, azaz a moédositasnak nincs visszahatod
hatalya.

2.3. Szolgaltatoé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkul.
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3. REGISZTRACIO/VASARLAS

3.1. Aszolgaltatas igénybevétele/megrendelése/eldfizetése sordn megadott valétlan,
vagy mas szemeélyhez kothetd adatok esetén a létrejové elektronikus szerzédést az
arra jogosult fél a birésag el6tt megtamadhatja. Az eredményes megtamadas
(pernyertesség) kdvetkeztében a szerz6dés a megkotésének idépontjatdl
érvénytelenné valik, vagy ha az mas szerzédést leplez, a felek jogait és
kotelezettségeit a leplezett szerzédés alapjan kell megitélni.

3.2. ASzolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohato okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon)
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4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

4. A megjelenitett szolgaltatasok a weboldalrél online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelheték meg. A szolgaltatasokra vonatkozéan megjelenitett arak
forintban értenddék, bruttd arak (tehat tartalmazzak a torvényben elbirt afat, illetve,
ha a Szolgaltaté afa mentesen szamlaz, az arak a fizetendd dsszegek).

42. A weboldalon Szolgaltatd részletesen feltUnteti a szolgaltatas nevét, leirasat.
43. Amennyiben akcids ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljeskdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos idétartamaral.

4.4. Hibas ar feltUntetése esetén Szolgaltatd nem kdteles a megrendelést ezen az
aron visszaigazolni, hanem lehetdsége van az ajanlat visszautasitasara és
felajanlhatja a helyes, valds aron torténd visszaigazolast, amelynek ismeretében
Felhasznalénak joga van

e nem elfogadni a moédositott ajanlatot, lemondani megrendelést.
* megrendelését fenntartani a helyes aron.

A Polgari Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek
nem tudnak megallapodni a szerzédéses feltételekben, azaz nincs meg a felek
akaratat kdlcsdndsen és egybehangzdan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetunk érvényesen |étrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és
kotelezettségek fakadnanak.

Hibas arnak mindsul a

¢ O Ft-os5,

¢ 1 Ft-os, illetve

e az az akcids ar, amely nem felel meg a feltuntetett kedvezmény szazalékos
meértékének az eredeti arhoz képest. Példaul, ha egy termék eredeti ara 10.000
Ft, és 50%-0s kedvezmeény van ra érvényben, akkor a helyes akcios ar 5.000 Ft
lenne. Hibas arnak szamit, ha ehelyett 1.000 Ft vagy 2.000 Ft jelenik meg.
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5. ONLINE PENZTARCAHOZ VALO CSATLAKOZAS
MENETE

51. Felhasznald a regisztraciojat kdvetden bejelentkezik a weboldalra vagy
reisztrcio nélkul is megkezdheti a Partner webaruhazaban a vasarlast.
5.2. Egyedi feltételek

* Az onlinePénztarca egy olyan virtualis pénztarca, amellyel jelenleg kdzel
600 webaruhazban tudsz fizetni vasarlaskor. Az aktualis elfogadohelyek listaja
itt mindig elérheté: https://www.onlinepenztarca.hu/shopok

e Az onlinePénztarca felUletére legalabb 18 éves, természetes személy
regisztralhat.

e Az onlinePénztarca létrehozasa és hasznalata egyarant dij és kdltségmentes,
tehat teljesen INGYENES.

* Az onlinePénztarca 0sszeg FIAT valutara nem atvalthato.

e Az onlinePénztarca oldalan nem a szolgaltatd forgalmazza a termékeket, csak
egy digitalis masolatot jelenitunk meg rdla, melyet az adott webaruhaz biztosit
részunkre.

e Az elirasokért, helytelen feltUntetett termékkép, ar stb. nem tudunk
felel6sséget vallalni.

» A felhasznaloktol gydjtunk véleményeket, amelyben a webaruhazakat, és azok
termeékeit tudjak értékelni szovegesen. Ezeket megjelenitjuk a felUletunkdn,
hogy javitsuk a vasarloi élményt. A véleményeket szubjektiv modon
lehetéségunk van torolni, ha térvénybe Utkdz6 magatartassal talalkozunk a
visszajelzések kdzott. pl, jo hirnév megsértése, dnkényuralmi jelképek, stb.

e Partnereink magyar kereskeddk és szolgaltatok, akik a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelnek, azonban mi ezek mikddését nem ellendrizzuk. A
Partner muUkodéséért és teljesitéséért felelésséget nem vallalunk.

* Az onlinePénztarcaba kapott 6sszegek azonnal nem felhasznalhatoak, azokat
48 ora utan hitelesitjuk, azutan lesznek elérhetbek a vasarlonak ténylegesen. A
fuggodben lévd dsszeg mindig megjelenik a vevének a felhasznaldi fiokban.

* Alapvetéen minden elkoltott 10.000 forint utan 500 forintot tudsz fizetni
onlinePénztarcadbol az online rendelések soran az elfogadohelyeken. A
kedvezmény mas kedvezmeénnyel nem dsszevonhatd. Bizonyos kampanyok
esetén egyes partnerek kedvez6ébb elfogadasi feltételeket is biztosithatnak,
errél az onlinepenztarca.hu oldalon tajékozdédhat.

e Az onlinePénztarcaban bruttd 500 forint értékd kuponok formajaban taroljuk
az 0sszeget.

* Az onlinePénztarcaban talalhato, 6 hénap alatt fel nem hasznalt 6sszegek
elévulnek automatikusan, amelyrdél tobb izben is emlékeztetjuk a vasarlokat.

e Statisztikai jellegl méréseket végzunk mind a sajat, mind a partnereink
weboldalan, melyek adatkezelést nem valdsitanak meg.
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* Panaszkezeléshez megadott e-mail cim ugyfelszolgalat@onlinepenztarca.hu

e A szolgaltatas mukodésére 95%-os éves rendelkezésre allast vallalunk.
e Az onlinePénztarcabdl torténd kedvezmeény érvényesitése a partnereinknél
torténd rendelés soran, a pénztar folyamatban kezdeményezhetd.
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6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES

6.1. A megrendelések/eléfizetések feldolgozésa a Partner ASZF-je szerint alakul
torténik.

6.2. Ateljesités a kivant idépontnak megfeleléen, a sikeres fizetési jelzés utan
torténik.
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7. ELALLAS/FELMONDAS JOGA

71. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a
fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl szo16 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében nem illeti meg az
elallasi/felmondasi jog Fogyasztét a szolgaltatas nyljtasara irdanyuld szerzédés
esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden, ha a vallalkozas a teljesitést
a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd
tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitéséet kovetden felmondasi
jogat elvesziti; tovabba szallasnyujtasra irdanyuld szerzédés, fuvarozas,
személygépjarmu-kdlcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez
kapcsolodo szolgaltatasra iranyuld szerzédés esetében, ha a szerzédésben
meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki, vagy a nem targyi
adathordozon nydjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd
e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a
teljesités megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

7.2. Afogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet itt érhetd el.

7.3. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelve itt érhetd el.

1
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8. VEGYES RENDELKEZESEK

8.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUkddét jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kdvette volna el.

8.2. Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és
érvényesithetéségét nem érinti.

8.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

8.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitas Ugyeiket békés uton probaljak rendezni.

8.5. Felek régzitik, hogy a Szolgaltaté weboldala Magyarorszagon mukaédik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért
a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalo és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznald fogyaszto,
gy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a fogyasztdéval szemben a jelen szerzédésbdl
eredd vitas ugyekben az alperes (fogyasztd) belféldi lakdhelye szerinti birésag
kizarélagosan illetékes.

8.6. Szolgaltato a weboldalon talalhato szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdohelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
8.7. Szolgaltaté — az altala elfogadott fizetési modok tekintetében — nem alkalmaz
eltéré feltételeket a fizetési milveletre a Felhasznald dllampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesité fizetési
eszkdz Union beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

8.8. Szolgaltatd megfelel a belsé piacon belul a vevd allampolgarsaga, lakdhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv modositasardl szolé AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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9. PANASZKEZELES RENDJE

(FOGYASZTONAK MINOSULO FELHASZNALOK ESETEN)

9.1. Szolgéltato célja, hogy valamennyi megrendelést/eléfizetést megfelels
mindségben, a megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen.
Amennyiben Felhasznaldnak mégis valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy
annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy
levél utjan is kozolheti.

9.2. Szolgaltatd a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szUkség szerint orvosolja.
Ha a vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul jegyzékdnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a
vasarlonak.

9.3. Azirasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon beldl irasban irasban érdemben
igazolhatdé médon megvalaszolja és intézkedik annak kdzlése irant. A panaszt
elutasitd allaspontjat megindokolja. A panaszrodl felvett jegyzékdnyvet és a valasz
masolati példanyat 3 évig megdbrzi a Szolgaltato, és azt az ellendrzé hatésagoknak
kérésukre bemutatja.

9.4. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy
békeéltetd testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint (altalanos alavetési
nyilatkozatot Szolgaltatdé nem tett):

9.5. A Fogyaszté panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag
kijeldlésérsl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan altaldnos fogyasztovédelmi
hatdsagként a kormanyhivatal jar el: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
9.6. A Fogyasztonk panasza esetén lehetdsége van békéltetd testulethez fordulni,
melyek elérhetdségét itt talalja:

Békéltets testilet neve Békéltetd testilet székhelye, cime: llletékességi teriilet

Budapest

Budapesti Békéltetd Testulet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99 Telefonszama: (1) 488-2131
Fax széma: (1) 488-2186

EIndk: Dr. Inzelt Eva VeronikaHonlap cim: httpsi//bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Pécs

Baranya Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422

Baranya Varmegyei Békéltets Testiilet Fax szama: (72) 507-152 Somogy virmegye,
EInok: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu
E-mail cim: info@baranyabekelteteshu Tolna varmegye
kerelem@baranyabekelteteshu

Miskolc

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Borsod-Abauj-Zemplén Telefonszama: (46) 501-091 (4] Ugyek);

Varmegyei Békéltetd Testiilet 501-871 (folyamatban évé tgyek)

EInék: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testillet Budapest

lj

Heves varmegye,

N6grad varmegye

szeged

Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltet Testilet Békés varmegye,

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12
Csongrad-Csanad Varmegyei Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék Bcs-Kiskun vé
Békéltetd Testilet Fax szama: (62) 426-149 acs-Kiskun varmegye,

EIndk: Dr. Horvath Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu
Székesfehérvar .
Fejér Varmegyei Békéltetd Testilet Fejér varmegye,
Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Elndk: Dr. Vari Kovacs Jozsef

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu
Gyér

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltets Testulet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan Gt 10/a.

Telefonszama: (96) 520-217 Vas vérmegye,
Elndk: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim: https;//gymsmkik.hu/bekelteto

Csongrad-Csanad varmegye

Fejér Varmegyei Békéltets Testilet Komérom-Esztergom varmegye,

Veszprém varmegye

Gyér-Moson-Sopron varmegye,

Gydr-Moson-Sopron Varmegyei
Békéltets Testiilet

Zala varmegye

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu
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Debrecen j j
Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltets Testilet Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye,
25 Debrecen, Petsfi tér 10.

elyszine: 4025 Debrecen Vérssmarty u. 13-15
a: (52) 500-710; (52) 500-745 Hajdu-Bihar varmegye,
2) 500-720
nal Zsolt

Hajdu-Bihar Varmegyei s
Békélteté Testilet

soll
Honlap https//www.hbmbekeltetes.hu ar-B
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Budapest
Pest Varmegyei Békéltets Testiilet

Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.
Tele

lefonszama: +36 1792 7881
al

Pest Varmegyei Békéltets Testillet Pest varmegye

pestmegyeibekelteto.hu;
'www.panaszrendezes.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

9.7. A békéltetd testulet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi
eljarason kivuli rendezése. A békéltetd testulet feladata, hogy megkisérelje a
fogyasztoi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek
eredménytelensége esetén az ugyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd,
gyors, hatékony és koltseégkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békeéltetd testulet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetdi testuleti eljarasban, egyezség hianyaban a tanacs az Ugy érdemében
a) kotelezést tartalmazo hatarozatot hoz, ha

aa) a kérelem megalapozott, és a vallalkozas — a békéltetd testuletnél vagy a
szerinti altalanos alavetési nyilatkozataban, az eljaras kezdetekor vagy legkésébb a
déntés meghozatalaig nyilatkozataban a békéltetd testllet dontését magara nézve
kotelezéként elismerte, vagy

ab) a vallalkozas alavetési nyilatkozatot nem tett, de a kérelem megalapozott és a
fogyaszto érvényesiteni kivant igénye —sem a kérelemben, sem a kotelezést
tartalmazoé hatarozat meghozatalakor — nem haladja meg a kétszazezer forintot,
vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozas az eljaras
kezdetekor ugy nyilatkozott, hogy a tanacs déntéset kdtelezésként nem ismeri el,
illetve ha a tanacs dontésének elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

9.8. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel 6sszefluggd hataron
atnyulod fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizardlag a févarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett mUkodd békéltetd testulet illetékes.

9.9. A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszerU regisztraciot igényel az Eurdpai
Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt kovetben pedig bejelentkezés utan
nyUjthatja be panaszat a fogyasztd az online honlapon keresztul, amelynek cime:
http://ec.europa.eu/odr

9.10. Szolgaltatot a békéltetd testuleti eljarasban egyuttmukodeési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldeni a békéltetd testulet
szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvetelét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a
teruletileg illetékes békéltetd testuletet mUkodtetd kamara szerinti varmegyébe van
bejegyezve, a vallalkozas egyluttmukddési kdtelezettsége a fogyasztd igényének
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megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének felajanlasara terjed ki.
9.11. Amennyiben a fogyasztd nem fordul békéltetd testulethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ugy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetdsége
van birésaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi
informaciokat kell feltuntetni:

az eljaro birdésagot;

a feleknek, valamint a felek képviselSinek nevét, lakéohelyét és perbeli allasat;

az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgalé tényeknek és azok
bizonyitékainak el6adasaval,

azokat az adatokat, amelyekbdl a birdésag hataskore és illetékessége
megallapithato;

a birésag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet .
A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat amelynek
tartalmara bizonyitékként hivatkozik.
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10. SZERZOI JOGOK

10.1.  Miutan a https;//www.onlinepenztarca.hu, mint weboldal szerzéi jogi mlnek
mind&sul, tilos a https://www.onlinepenztarca.hu weboldalon megjelené tartalmak
vagy azok barmely részletének letdltése (tdbbszérdzése), Ujra nyilvanossaghoz
torténd kozvetitése, mas mdodon vald felhasznalasa, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul - kivéve a jogi
dokumentumokat, hiszen Felhasznalé az ASZF-et és az adatkezelési tajékoztatot
barminemu feltétel és korlatozas nélkul is letdltheti, azokat barmely formaban
tarolhatja.

10.2. A https://mwww.onlinepenztarca.hu weboldalrél és annak adatbazisabdl
barmilyen anyagot atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra
valo hivatkozassal lehet.

10.3.. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeluleteire.

10.4. Tilos a https;//www.onlinepenztarca.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaloi azonositdk és jelszavak
tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a https:;//www.onlinepenztarca.hu weboldalon vagy azok barmely része
maodosithatd vagy indexelhetd.

10.5. A https://www.onlinepenztarca.hu név szerzéi jogi védelmet élvez,
felhasznalasa a hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatd irasos hozzajarulasaval
lehetséges.

10.6. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi,
hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzdi
jogi jogsértés esetén Szolgaltato kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.
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1. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
http://onlinepenztarca.hu/adatvedelem

Pécs, 2025. szeptember 4.
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12. A SZOLGALTATORA ES A FELHASZNALORA
VONATKOZO FELELOSSEGI SZABALYOK

Felelésseg

Felhasznald a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy az online
szolgaltatast sajat felelsségére veszi igénybe.

A Szolgaltato kizarja felel6sségét a felhasznald altal rendelkezésre bocsajtott hibas
vagy valotlan adatok feldolgozasabdl eredd karok tekintetében. Felhasznald
tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd kizardlag olyan karok tekintetében felel, melyek
kdzvetlen ok-okozati 6sszefuggésben vannak a Szolgaltatd jogellenes és felréhato
mMagatartasaval.

Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele vagy annak eredmeénye tekintetében a
Felhasznalot barmilyen kar vagy hatrany érné, ugy a Szolgaltatd ezzel kapcsolatos
valamennyi felelésségét kizarja.

A weboldalon/app-on elhelyezett nem a Szolgéltatotdl szarmazé informaciok,
hirdetések, reklamok vagy egyéb anyagok tartalmaért kizardlag az azt feltoltd
szemeély tartozik felelésséggel.

Szolgaltato a jelen ASZF alapjan nem vallal arra garanciat, hogy a szolgéltatas
barmilyen eredménnyel jarhat a Felhasznaldra nézve. Szolgaltatdé nem biztositja a
szolgaltatas eredmeényességét, igy nem felel azért, ha a szolgaltatas hasznalata soran
a Felhasznalé nem jut hozza neki megfeleld tartalomhoz, illetve nem felel azért sem,
ha a Felhasznalé nem kapta meg az altala elvart szinvonalat és mindséget a
szolgaltatas hasznalata soran.

A szolgaltatas ,ahogy van” és ,ahogy elérhetd” alapon mukddik, azaz a Szolgaltatd
nem koteles a Felhasznald igényeinek megfeleld technikai és informatikai
fejlesztéseket eszkdzolni.

Szolgaltato tovabba kizarja feleléssegét:

* mindazon karok tekintetében, amelyek a
https://www.onlinepenztarca.huoldalain és az appkildcioban mas altal
elhelyezett informaciokbdl (leirdasok, képek) szarmaznak, beleértve a harmadik
félnek okozott karokat is. E rendelkezés a weboldalon/app-on elhelyezett
reklamokra és egyéb anyagokra is vonatkozik,

e a mas altal rendelkezésre bocsatott, a kdzvetitd szolgaltatd altal nydjtott
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy
hozzaférhetdve tett informacio — torvényben meghatarozott feltételek
fennallasa esetén — tekintetében,

» a weboldalon/app-on elhelyezett informacidk helyességéért, valdsagtartalmaért
vagy a jogszabalyoknak valé megfelelbségéért, illetve a jogszabalyba Utkdzé
tartalommal harmadik személynek okozott jogsérelemeért, illetve karért;

e a rendszer hasznalatabdl adodo, a mukodés teljes ledllitasabdl, valtozasokbal
eredd esetleges karokeért;
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e egyéb, a Szolgaltaton kivul allé okra visszavezethet6 hibakeért, karokért (vis
maior)

e a Felhasznald szamara a szolgaltatasok igénybevételébdl eredd esetleges
anyagi vagy erkolcsi karért.

Szolgaltaté semmiféle felel6sséget nem vallal az altala fenntartott és Uzemeltetett
online felUleten tett, nem téle szarmazd felhivasokkal, ajanlatokkal és az ezek alapjan
létrejott szerzédésekkel vagy barmely szerzéddés |létrejottének elmaradasaval,
tovabba a weboldalon/app-on elérhetd Szolgaltatdsok hibajaval vagy
megszUntetésével kapcsolatban.

A Szolgaltatassal kapcsolatos esetleges jogsértések esetén a Szolgaltatd a
jogszabalyok altal megkivant keretek kozott egyuttmukodik a hatésagokkal a
jogsértést elkdvetd személyek felelésségre vonasa érdekében és fenntartja maganak
a jogot, hogy a Felhasznald vagy harmadik személy altal elkovetett jogsértés esetén
az illetékes hatésagnal bejelentést tegyen. A Szolgaltatd, amennyiben a
szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések miatt birsag, buntetés, vagy barmilyen mas
jogcimen megfizetendd 6sszegben marasztalast szenved, Ugy a jogsértdvel
szemben mind a Szolgaltato altal kifizetett dsszegek tekintetében, mind ezen
tulmenden teljes kartéritési igénnyel Iép fel.

A Szolgaltatdé nem avatkozik bele a Felhasznalo és harmadik személy vagy szerv
kozott felmerilt jogvitakba, barmilyen vita kialakuldsakor Felhasznalé a jelen ASZF
elfogadasaval mentesiti a Szolgaltatot mindennemu igénytdl, koveteléstdl és
kartéritéstdl. (a Szolgaltatd nem koteles beleavatkozni a Felhasznalo és harmadik
személy vagy szerv kozott felmerult jogvitaba, azonban a panasz a Szolgaltatohoz is
érkezhet)

Kotelezettségek

Szolgaltatd az online Szolgaltatas 95%-os rendelkezésre allasat garantalja éves
szinten. A rendelkezésre allas mérése szempontjabol nem tekinthetd kiesésnek a
legfeljebb T munkanap idétartamu tervezett karbantartas, feltéve, hogy annak
idépontjardl és varhato idétartamardl Szolgaltatd megfeleld idében, de legalabb a
karbantartast megel6z6 5 munkanappal elbtte, értesitette a Felhasznalot a
weboldalon.

Jogok

A Felhasznald altal a weboldal/app hasznalata sordn esetlegesen elérhetévé vagy
feltolthetdve tett tartalmat a Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni.
Szolgaltatdé nem koteles ellendrizni tovabba az adltala csak tovabbitott, tarolt,
hozzaférhetdveé tett informaciot, ezért a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald
jeleket keresni.
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13. A FELHASZNALORA VONATKOZO KULON
SZABALYOK

A Felhaszndlora vonatkozo kulén szabdlyok

A Felhasznald kdteles az online szolgaltatas igénybevételéhez megfeleld
szamitastechnikai eszkdzrél és megfelelé Internet hozzaférésrél gondoskodni.
Felhasznald az online szolgaltatas esetleges értékelése soran kialakitott véleményét
masok jogainak sérelme nélkul jogosult kbzzétenni, vagy mas modon kdzolni a
weboldalon vagy egyéb webes feluleten..

Felhasznalé a weboldalon/app-on taldlhaté informacidkat sajat felelésségére
hasznalhatja fel.

Felhasznald koteles gondoskodni arrdl, hogy harmadik személy a szolgaltatast
helyette ne hasznalja, a hozzaférés atengedése nem megengedett.

A Felhaszndlékra vonatkozé a weboldal/app haszndlatdval és a Szolgdltatds
igénybevételével kapcsolatos egyéb tiltott tevékenységek (tartalomkorldatozas):

* Az online szolgaltatast arra hasznalni, hogy mas emberekrél engedélyuk nélkuli
kép/vided felvétel, helymeghatarozas illetve barmely személyes adat rogzitésre
és/vagy tovabbitasra keruljon. (személyes adatok megsértése)

e Mas hozzaférését jogosulatlanul felhasznalni, illetve mas adatlapjat feltorni.

 Harmadik személy részére értékesiteni, cserében atadni vagy tovabbitani
barmely személy hozzaférését az adott személy tudta és elbzetes irasbeli
jovahagyasa nélkul.

e Kuldeni, feltolteni, terjeszteni vagy felajanlani térvénytelen, uszito,
megfélemlitd, pornograf, fajgyuléld, ragalmazo, zaklato, fenyegetd, visszaélésre
okot ad¢, csalard, obszcén vagy egyéb mdodon elitélendd tartalmat.

Szandékosan virust, férget, egyéb defektet, Trojait, sérult file-t, alhirt vagy egyéb
karos természetd tételt (informaciot) terjeszteni.

Piramis jatékot Uzni és terjeszteni.

Kiskoruakra egyéb karos tartalmat feltolteni, tovabbitani.

Mas személyként feltinni vagy egyéb alcat olteni.

Torvénytelen modon mas szellemi termékét vagy egyéb szellemi tulajdonat

kozvetiteni, a tulajdonos vagy licenc tulajdonos el&zetes irasbeli engedélye

nélkul.

» A szolgaltatast barmely jogsértésre, illetve jogszabalyba Utkozéd modon
hasznalni (mint a személyiségi vagy nyilvanossaghoz flz6doé jogok, vagy egyéb.)

» A szolgaltatast mas Uzletszabalyzatanak megsértésére hasznalni.

* lllegdlis/jogszabalyba Utk6zé tevékenységet hirdetni vagy elésegiteni a
szolgaltatas hasznalata soran.

e Barmely modon megakadalyozni masokat abban, hogy az online szolgaltatast
igénybe vegyék.

» Automata vagy egyéb csaldrd médon felhasznaldkat létrehozni/generéini.
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* A szolgaltatast a szolgaltato elbzetes engedélye nélkul értékesiteni,
tovabbértékesiteni vagy egyéb modon jogosulatlan kereskedelmi célra
felhasznalni vagy tovabbitani.

* A szolgaltatast barmilyen mértékben mdodositani, atvenni, leforditani vagy
visszafejteni.

e Eltavolitani a szolgaltatason feltuntetett szerzdéi jogot feltlinteto jelzést,
védjegyet vagy egyéb tulajdonjogra utalast.

* A szolgaltatas weboldalat atformalni, hasznalhatatlanna tenni, illetve a
weboldallal megegyezé oldalt Iétrehozni.

A fenti szabalyok megsértése a felhasznaldi fiok torlését vonhatja maga utan!

Egyéb felelésseégi szabadlyok, vitarendezés

A Szolgaltatdé nem vallal semmilyen felelésséget olyan — elsésorban
szamitastechnikai virus okozta — karokért, amelyek a Felhasznalo szamitastechnikai
berendezésében vagy egyéb tulajdonaban a belépés, a Rendszer hasznalata, a karos
tartalmak megnyitasa soran keletkezett. A Szolgaltatd szintén nem vallal
felel6sséget a rendszer az internetszolgaltatd hibajabdl torténd elérhetetlenségéért,
lassu mukodéséért.

A rendszer hasznalata, illetve a szolgaltatasok igénybevétele feltételezi a Felhasznalo
részérdl az Internet lehetdségeinek, kockazatainak és korlatainak ismeretét, illetve
elfogadasat. Felhasznalod tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatos esetleges kockazatokat sajat maganak kell felmérnie, illetéleg maganak
kell gondoskodni a szamitdégépe biztonsagos hasznalatardl és az azon tarolt adatok
veédelmerdl.

Szolgaltaté torekszik ra, de garantalni nem tudja a weboldal/app hibamentes és
zavartalan mukodését, illetéleg hogy a szolgaltatashoz valé hozzaférés folyamatos
vagy hibamentes lesz. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy az Internet sajatossagai
miatt a szolgaltatas folyamatos Uzemeltetése a Szolgaltato elbzetes tudta és
szandéka ellenére is megszakadhat. Szolgaltatd az éves rendelkezésre allas (95 %)
betartasa mellet jogosult a rendszer karbantartasa érdekében, vagy egyéb
biztonsagi megfontolasok miatt a Szolgaltatast részlegesen vagy teljes egészében
szUneteltetni a Felhasznalok minden eldzetes tajékoztatasa vagy értesitése nélkul.
Szolgaltato csak a neki felrohato, jogellenes magatartassal okozott karokért felel a
Ptk. vonatkozo6 szabalyai szerit.

Amennyiben habord, 1dzadas, terrorcselekmény, sztrajk, baleset, tlz, blokad, arviz,
termeészeti katasztrofa, sulyos energiaellatasi zavar vagy mas olyan elére nem lathato
és elharithatatlan akadaly (vis major) kdvetkezmeényeképpen, amely a Felhasznalg,
illetéleg a Szolgaltatd hatdkorén kivul esik, valamelyikik nem képes valamilyen
szerzbdéses kotelezettségének eleget tenni, Ugy ezen személy nem tartozik
felel6sséggel semmilyen veszteségért vagy karért, amely ezen események
kovetkeztében elballt. Ebben az esetben a Ptk. 6:179-180. §-a alapjan kell eljarni.
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14. TITOKTARTAS

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerz6édés hatalya alatt és a
megsziinését kdvetd 5 évig a jelen Szerzédést, annak tartalmat, valamint az
egyuttmukddeés soran a birtokukba jutott minden informaciot szigordan bizalmasan,
Uzleti titokként kezelnek, valamint azokat semmilyen médon nem hozzak

nyilvanossagra, illetve harmadik személy tudomasara, illetve masként nem
hasznaljak fel.

Pécs, 2025. szeptember 4.
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