Temesi Csaba e.v.
(https://www.mézaruhaz.hu/ B2B)

Mézaruhaz.hu B2B ASZF

Altaldnos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utdlag nem
hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), kizarolag
elektronikus formaban kerul megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerz6désnek,
magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal mUkodésével,
megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott
elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatdlya Szolgaltatd weblapjan (https://info.mézaruhaz.hu) és aldomainjein
térténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérheté (és letdlthetd,
barmikor kinyomtathato) a kdvetkezd weboldalrél: https://www.mézaruhaz.hu/aszf .
Definiciok:

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltato
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot.

Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljard természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro
szemeély.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal dsszefuggd szolgaltatast nyujto
termeészetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a
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Felhasznalo részére szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.
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1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgaltatd neve: Temesi Csaba e.v.

A szolgaltato székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 7967 Dravafok, F6
utca 14.

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: termelok@meézaruhaz.hu

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 57724643

A szolgaltatd addszama: 71774855-1-22

Nyilvantartasba bejegyzé hatésag neve / engedélyezd hatésag és engedély szam (ha
van): NAV

A szolgaltaté telefonszdma: +36-30/854-69-23

A szerz&dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Rackhost Zrt.; 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.; +36 1 445 1204,
https://www.rackhost.hu
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2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

21. Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal dsszeflUggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) térvény. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kulon kikotés nélkul is iranyadok.

2.2. Ajelen ASZF 2023. marcius 24. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a ASZF-et (a mdédositasra okot
ado korulmeények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kozzéteszi, illetve a regisztralt/vagy
kordbban mar vasarld Felhasznaldkat a valtozasrdl a weboldalon és/vagy e-mailben
értesiti - mely alapjan a Felhasznald jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy azt
felmondani.

2.3. Szolgaltatoé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkul.
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3. REGISZTRACIO/VASARLAS

31. Felhaszndld a regisztracid/vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni.
A vasarlas/regisztracio sordn megadott valdtlan, vagy mas személyhez kdthetd
adatok esetén a létrejovo elektronikus szerzédés semmis. Szolgaltato kizarja
felelésségét, amennyiben Felhasznald mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe szolgaltatasait.

3.2. ASzolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohato okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon)
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4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

4. A megjelenitett szolgaltatasok a weboldalrél online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelheték meg. A szolgaltatasokra vonatkozéan megjelenitett arak
forintban értenddéek, nettd arak, azaz nem tartalmazzak a térvényben eléirt afat. Az
afa, illetve barmely mas hozzaadott érték alapu vagy ahhoz hasonlé forgalmi ado a
vonatkozé magyar, Eurépai Unids, valamint a teljesités helye szerint alkalmazando
jogszabalyok altal eléirt mértékben és mddon adddik a feltUntetett arra.

42. A weboldalon Szolgaltatd részletesen feltUnteti a szolgaltatas nevét, leirasat.
43. Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljes kdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos idétartamaral.

4.4, Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a
weboldal felUletére, kUlonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a szolgaltatas
kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsult aratdl jelentdsen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltatdé nem
koteles a megrendelést hibas aron visszaigazolni, hanem lehetésége van az ajanlat
visszautasitasara és felajanlhatja a helyes aron torténd visszaigazolast, amelynek
ismeretében a Felhasznalo eldllhat vasarlasi szandékatdl. Jelentds eltérésnek
mMindsul —a magyar birdi joggyakorlatnak megfeleléen — az adott szolgaltatas piaci
értékétdl akar pozitiv-, akar negativ iranyban minimum 50 %-ban torténd eltérés.
Tajékoztatjuk azonban a Felhasznaldkat, hogy a feltiné értékaranytalansag (Ptk.
6:98. § ) fogalmat a térvény nem hatarozza meg.

45, A 4.4 pontban ismertetett mértékd hibas ar esetén feltind értékaranytalansag
all fenn a szolgaltatas valddi és feltUntetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak is
azonnal észlelnie szukséges. A Polgari Térvénykonyv (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek
nem tudnak megallapodni a szerzédéses feltételekben, azaz nincs meg a felek
akaratat kdlcsdndsen és egybehangzdan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetunk érvényesen |étrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és
kotelezettségek fakadnanak.
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5. RENDELES MENETE

A rendelés menete, fizetési mdédok a Rendszerhasznalat feltételei fejezet szerint.
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6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES

6.1. A megrendelések (a regisztracio, szolgaltatasra eldfizetés, az el6fizetés
maodositasa, stb.) feldolgozasa folyamatosan térténik.

6.2. Aszolgaltatas igénybevétele a Szolgaltato altal igénybe vett pénzugyi
szolgaltatd a Szolgaltato felé torténd az online bankkartyas fizetés megerdsitését
kdvetdéen azonnal lehetséges

6.3. Szolgaltatas igénybevételére valo szerzédés esetén a Szolgaltatd a szolgaltatas
jelen szerz6dés szerinti nyudjtasara, a Felhasznalo pedig a szolgaltatasi dij
megfizetésére kdteles.

6.4. Afelhasznalo altal kivalasztott szolgaltatas/eléfizetés tordlhetd, azonban a
szolgdltatas/eléfizetés dija nem jar vissza. Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele
elodfizetéshez kotott, az eldfizetés torlése esetén az eldfizetési idészak alatt a

szolgaltatas tovabbra is hasznalhatod, azonban az nem fog automatikusan megujulni.

6.5. Felhivja Szolgaltato a Felhasznaldk figyelmét, hogy a Szolgaltatas jogszerutlen
felhasznalasabol eredd jogi igényeink érvényesitése érdekében ha a Szolgaltatd
igénybe veszi Ugyvédei segitségét, igy a szerzédésszegésbdl keletkezé egyéb (jogi)
koltségek (akar a fizetési meghagyasos eljaras dijai) megfizetése is a

Felhasznalot terheli.
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7. ELALLAS/FELMONDAS JOGA

71. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a
fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl szo16 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében az eldlldsi/felmondasi jog csak a

Polgari Torvénykonyv (Ptk.) szerinti fogyasztonak minésulé Felhasznaldkat illeti meg.

Az eldllasi/felmondasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.
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8. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités

Szolgaltato hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg
a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek.
Nem teljesit hibasan Szolgaltatd, ha a jogosult a hibat a szerzédéskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskdtés idépontjaban ismernie kellett.
Vallalkozasnak minésulé Felhasznalod: olyan személy, aki a szakmaja, énalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

1
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9.VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUkdddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kdvette volna el.

9.2. Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és
érvényesithetéségét nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

9.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitas ugyeiket békés uton probaljak rendezni.

9.5. Felek régzitik, hogy a Szolgaltaté weboldala Magyarorszagon mukodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért
a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalo és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog.

9.6. Szolgaltatdé a weboldalon talalhato szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdohelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
9.7. Szolgaltaté — az altala elfogadott fizetési modok tekintetében — nem alkalmaz
eltéré feltételeket a fizetési mlveletre a Felhasznald dllampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesité fizetési
eszkdz Eurdpai Unidn beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

9.8. Szolgaltatd megfelel a belsé piacon belul a vevd allampolgarsaga, lakdhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv modositasardl szolé AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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10. SZERZOI JOGOK

10.1.  Miutan a https;//info.mézaruhaz.hu, mint weboldal szerzéi jogi minek mindsul,
tilos a https:;//info.mézaruhdz.hu weboldalon megjelené tartalmak vagy azok
barmely részletének letoltése (tdbbszdrdzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd
kdzvetitése, mas modon vald felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és
értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul.

10.2. A https://info.mézaruhaz.hu weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen
anyagot atvenni irasos hozzdajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald
hivatkozassal lehet.

10.3.. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeluleteire.

10.4. Tilos a https://info.mézaruhaz.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen
maodon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
https://info.mézaruhaz.hu weboldalon vagy azok barmely része modosithatd vagy
indexelhetd.

10.5. A https://info.mézaruhaz.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatd irdasos hozzajarulasaval lehetséges.

10.6. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi,
hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzdi
jogi jogsértés esetén Szolgaltato kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.
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1. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
https://www.mézaruhaz.hu/adatvedelem

Dravafok, 2023. marcius 24.
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Rendszerhasznalat feltételei

Beszallitoknak - Termeldknek

Preambulum

A www.mézaruhaz.hu webshop felUleten valé Termeldi arusitas altalanos szabalyai,
feltételei. A webshop felluletét a Mézaruhaz Termelsi Partner Program -
tovabbiakban partner program- résztvevéjeként jogosult hasznalni a Beszallité vagy
Termeld, attol eltérés csak, ezen ASZF feltételekben megjeldltek szerint
megengedett pl. innovativ termék forgalmazasa.

Meghatarozasok

Termék: Méhesekben tartott a haziméhek altal termelt alapanyagokbdl (pl.: méz,
lépesméz, propolisz, viragpor, méhviasz, méhpempd, méhmeéreg, méhkenyér)
eléallitott, megfelelé engedélyekkel kereskedelmi forgalomba hozhaté emberi
fogyasztasra vagy felhasznalasra alkalmas anyag. Termékek az onalléan
megvasarolhato(!) egységek. Mindegy, hogy kicsi v. nagy kiszerelés, mlianyag v.
Uveges a termék. Akkor is egy(!) termék, ha a csomag tartalmat 6ssze tudja valogatni
a Vevd, de alapban csak a csomagban lehet megvenni pl. karacsonyi- v. hdsvéti
csomagok, akcids- v. ajandékcsomagok. Lényeg a fizikai dsszetartozas még akkor is,
ha a csomag egyes elemei valtoztathatok.

Innovativ termék: Olyan méhesekben termeltméhészeti termékekbdl eléallitott Uj-
vagy ujszerd termék, amely eddig kereskedelmi mennyiségben nem volt jelen a
magyarorszagi termékkinalatban (pl.: mézzselé, mézes nyaldka vagy cukor,
cukrasziparialapanyagok, Uj technoldgiaval eléallitott hagyomanyos termékek,
meézbor, mézsor... egyéb mas Uj termékek).

Termelé: Olyan méhészeti terméket eléallitd 6stermels-, egyéni vallalkozo-, tarsas
vallalkozas- vagy termeldi csoport, amely sajat tulajdonu, megfeleld hatdsagi
nyilvantartassal és megfeleld hatdosagi engedélyekkel rendelkezé termék
tulajdonosa.

Beszallité: Olyan a webshop profiljahoz igazodo fizikai-, digitalis- vagy szellemi
termékekkel rendelkez6 személy vagy vallalkozas, amely akar sajat el6allitasd, akar
kereskeddi viszonybodl szarmazo igazolhato eredetl terméket forgalmaz. (Pl.
szappan, méhviasz termékek, mézzel készult édességek vagy élelmiszerek,
meéhészeti terméket tartalmazdé kozmetikumok, méhészeti szakmai kiadvanyok,
meéhészeti szellemi termékek pl. technoldégiak vagy eljarasok jogos tulajdonosai...
stb)

Mézaruhaz Termeldi Partner Program:Olyan online- és offline értékesitési
lehetdség, amely a www.mézaruhaz.hudomain név vagy aldomain neveinek
felUletein, vagy ezen felUleteken is megjelend digitalis Uzenetkuldé rendszerekben
meghirdetett értékesitési ajanlat, amelye fellleteken irott formaban megjelend,
pontosan behatarolhatd paraméterekkel rendelkezik.ldeértve a Mézaruhaz
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kezelésében mukodtetett bérelt, vagy jogszerlen hasznalt digitalis és fizikai
platformokat (pl.: social platformok, papir alapu kiadvanyok, ujsagok... stb.).

Hataly: E program akkor valik megallapodassa, ha ezen ajanlatra- vagy ajanlatokra
az adott programhoz Termel&- vagy Beszallitd értékesitési szandékkal csatlakozik,
amelyet a regisztraciok alkalmaval fejez ki.Mézaruhaz fenntartja a jogot a
csatlakozasi szandék visszautasitasara.

Szolgaltato: Temesi Csaba ev. a www.mézaruhaz.hudomain és annak aldomain

neveinek-, valamint ezen feluleteken megjelend Uzenetkuldd rendszerek és kulsé
felUletek tulajdonosa vagy jogos hasznaldja. Szolgalatd a partner program résztvevai
szamara termeék értékesitési lehetdséget nyujt.

Regisztracioé

TermelSknek regisztracios folyamatot kell elvégezni, hogy a szolgaltatast
megfelelen igénybe tudjak venni, kihasznalhassak annak elényeit és a Szolgaltato
ismegfeleléen biztositsa a vallalt szolgaltatast. A regisztraciok az 1.1 -1.3 alattiak
szerint érvényesek, fenntartva a jogot ennek az érintett Partnerekkel valo kozlés
utani valtoztatasara. Termeldk és Beszallitok tudomasul veszik a jogszabalyok altal
rajuk rott terhek viselését pl. a mézaruhaz GDPR szabalyzatanak elfogadasat és
abban valé megfelel6 nevesitett megjelenést és annak valé megfelelést.
Mézaruhaz.hu regisztracio

Termeldnek egy sajat ,Termeldi fiok” regisztraciot kell készitenie a kovetkezd
felUleten:

https://www.mézaruhaz.hu/customer/register

Sajat fiok regisztracioval a Termeld magasabb statuszt kap a vasarloéi fioknal, olyan

menUpontok és szolgaltatasok lesznek elérhetbek, amit csak a Termeldk
hasznalhatnak. E magasabb statusz teszi lehetévé az affiliate programban valo
részvételt, ekkor lehet igénybe venni a webshop felulet adta lehetdségeket pl.:
termék akciok, kiemelések, termék cimkézések, elemzések... stb.

Mézaruhaz Termel6i Partner Program regisztracio

Termeldnek egy ,partner program” regisztraciot kell készitenie a kovetkezd
felUleten:

https://www.mézaruhaz.hu/termeloi-adatok-megadasa-83.

Termeld a partner programban valo regisztracidval igazolja a termeldi statuszt és

forgalmazdi jogosultsagat. Termeld itt adja meg az termelbi- és a termék adatokat is.

A valos termeldi mindség ellendrzéséhez a szabalyoknak megfeleld értékesitéshez,
tovabbi k6zos munka alapjaként és a kapcsolatfelvételhez szUkséges adatatadas. Itt
adja le az értékesiteni kivant termékek paramétereit a Termeldi személyes oldalan
megjelenitendd informacidkat. Termeld ezen regisztracioval adja szandékat a
programhoz valé csatlakozasra. Szolgéltatd a Termel6-/Beszallité digitalis anyagain
csak kulén hozzajarulasra végez modositasokat a Termeld-/Beszallitd altal
meghatarozott parameéterekkel teszi elérhetdveé azokat.

Beszallitoi regisztracio
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Beszallitok egyedi, 6nalld jogosultsaggal vesznek részt a mézaruhaz fellletein valo
értékesitésben. Beszallitdi statusz egy eltérd allapot és eltérd jogosultsagokkal jar,
mint a partner program résztvevdi. Rendszerint fulfillment szolgaltatokon keresztul
v. egyedi szerzddéssel jelenhetnek meg a termékeikkel.

Szolgaltatas

Mézaruhdaz a partner programban résztvevé Termel&k-/Beszallitok részére
értékesitési feluletet biztosit 0-24 6raban a hét minden napjan. Az értékesitési felulet
a www.mézaruhaz.hudomain alatt megjelend webshop, amelynek rendelkezésre

allasa a webshopmotort biztosito szerverek rendelkezésre allasaval egyenld,
minimum 99,5%-0s. Szolgaltatas tovabbi platformokon is megjelenhet amelyek a 2.1
— 2.3 pontokban részletezettek. A szolgaltatas harom szinten jelenik meg: 1.
Alapszolgaltatas; 2. Kiegészitd szolgaltatas; 3 Prémium szolgaltatas;

Mindharom szolgaltatas ideje minimum 1 év, amely a szolgaltatas dijanak
megfizetése utani els6 munkanapon kezddédik és 365 napig tart. Az online
szolgaltatas jellegébdl addddan ennél kevesebb idét Szolgaltatd nem biztosit, nem
fogad el. Termel6k az 1 év lejarta eldtt is kérheti a szolgaltatas megszintetését, de ez
nem jelent az elmarado idészakra dijmentesitést, nem keletkezteti a Szolgaltatd
pénzvisszafizetési kotelezettségét. Termeld-/Beszallitd ezen AFSZ elfogadasaval
lemond a fel nem hasznalt szolgaltatasi idére esd dij visszakdvetelésétdl.
Termeldnek-/Beszalliténak az évforduldt kdvetden a szolgaltatas tovabbi
igénybevételéhez nem kell Ujra regisztralni a kdvetkezé éves dij kiegyenlitésével
jogosult a szolgaltatast igénybe venni.

Szolgaltatasi dijak, szolgaltatasok

Szolgaltato a szolgaltatasi dijak meghatarozasaban harom maodot jeldl meg. 1. Eves
dijszabas; 2. Akcios dijszabas; 3. Egyedi dijszabas.Ennek megfeleléen: 1. Az éves
dijszabast és a hozza kapcsolddo szolgaltatasi csomagot a
https://info.mézaruhdz.hudomain landing oldalon talalhaté tételes tablazatban adja
Szolgaltato. 2. Akcios dijszabas az éves dijtdl eltéré mértékl vagy szolgaltatasu,
amelynek pontos értékeit Szolgaltatd ezen AFSZ 1. sz. mellékletében adja az
érvényességi idé megjelolésével egyutt. llyen akciok az egyes eseményekhez kotédéd

-pl.: kiallitas, webinar- vagymeghatarozott idészakig elé kedvezmeények vagy
tobbletszolgaltatasok megjelolve az aktiv iddszakot és igénybevétel feltételeit.3.
Egyedi dijszabas a Termel&-/Beszallitd egyedi igényei alapjan kuldén megegyezés
szerinti dijszabas pl. hosszabb id&szak, eltéré szolgaltatasokban vald megegyezés.
A szolgaltatasi dij minden esetben tartalmazza az alabbi 2.2 - 2.4 alatti
szolgaltatasokhoz kotédd technikai feladatok elvégzését és azok szUkség szerinti
valtoztatasat az 1.2 alatti megkotéssel. Szolgaltatd atlag havi 1 alkalommal vallalja a
termékek v. egyéb tartalmak valtoztatasat, amelyet 6sszevontan is kérhet Termel&-
/Beszallité. Ezen tulmenden egyedi egyezség szerint végzi el Szolgaltatd a technikai
valtoztatasokat.

Alapszolgaltatas
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TermelSk-/Beszallitok az altaluk kivalasztott csomag- és annak szolgaltatasi keretei
szerint a www.mézaruhaz.hu webshop feltletén jelennek meg termékeikkel.

Az alapszolgaltatas teljes egészében biztositja a kovetkezdket:

-Termék fényképes-/kisvideds bemutatdsat, leirdsat és minden szikséges termék

jellemzgjét pl. vasarolhatd darabszam, csomag esetében dsszevalogatas lehetdsége,
egyedi vasarloi igények lehetdség szerinti kielégitését.

- Teljes fizetési és szallitasi folyamatot.

- Egy 6nallé személyes oldalt, ahol bemutatkozhat és csak a sajat termékei jelennek
meg. Ezen dnallé személyes oldalrdl is biztositott a teljes kosarfolyamat, fizetési és
szallitasi rendszer hasznalata.

- Onallé termeldi fidkot, ahol olyan szolgaltatasok pl.: csomagoldanyagok és edukativ
tartalmak jelennek meg amelyek, csak a partner program résztvevéi szamara
elérheté.

- Kulon social platformon létrehozott zart csoport, pl. FB zart csoport

- Személyes banner-linket biztosit, amely a Termel&-/Beszallitd személyes oldalara
navigal.

- Minden technikai funkciodt biztosit, amelyet a Shoprenterés annak Gold csomagja
meézaruhaz szamara biztosit.

- Affiliate funkciod hasznalatat és annak adminisztrativ kovetését. Az affiliate program
3% jutalékot biztosit Termelének-/Beszallitdnak, amennyiben sajat banner-linkje
nyoman mézaruhazba hoz Vevét, de az a Vevd nem a banner-link tulajdonosanak
termékét vasarolja meg.

- Alapszolgaltatas tartalmazza a Vevokkel folytatott kormmunikaciot a szallitas
szervezéset a termeékek mézaruhaz altali kiszamlazasat.

- Termék megrendel6- és szallitasi cimirat generdalasat kikuldését Termels-/Beszallitd
e-cimére.Termelé-/Beszallitd ezek alapjan csomagolja és adja fel a terméket Vevd
felé.

Kiegészitd szolgaltatas

Szolgaltato kuldon dij felszamolasa nélkul a partner program résztvevdinek segitésére
az online- és offline térben marketing- és veviszerzé tevékenységet folytat. Ennek
érdekében folyamatosan emelkedd szamu online és offline helyeken jelenik meg.
llyenek kulonosen a jelenlegisocial platformok, ahol mar megjelennek a Termeldk-
/Beszallitok: FB, Instagram, Tik-Tok, Google, Pinterest, YouTube, Akasha, Linkedin
platformok. Megjelennek az offline helyeken és orszagos-, nemzetkdzi kiallitasokon,
a szakmai online portalokon és nyomtatott kiadvanyokban.

Prémium szolgaltatas

Szolgaltaté a Termel&k-/Beszallitok segitésére tovabbi értékesitd platformokon
jelenik meg a termékekkel. Ezen platformok hasznalata eltéré modon, az adott
platform kdvetelményei szerint tovabbi koltségeket keletkeztet, amelyek nem
tartoznak a Szolgaltato vallalt alapszolgaltatasaba. E platformokon valé megjelenés a
Termel8-/Beszallitd egyedi dontése alapjan lehetséges, kulon dijtétel ellenében. Az
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egyes platformok pl. aktudlisa PEPITA, JOFOGAS, EMAG, OLCSOBBAT.HU
marketplace eltérd koltségét és feltételeit ezen AFSZ 2. sz. melléklete tartalmazza.
Szolgaltatdé minden, a jévében megjelend 6nalld értékesitési lehetdséget a prémium
szolgaltatasokat tartalmazo 2. sz mellékletben tesz kdzzé.

Egyéb tajékoztaté

Jogszabalyi kérnyezet

o A Termeld-/Beszallitd 6nallé feleléssége a vonatkozd jogszabalyoknak vald
megfelelés, kiemelten a szabalyos Termeldi-/Beszallitdi mikddésre. Szolgaltatd
a partner program résztvevoit beemeli a GDPR partneri listajaba, amit az
adatkezelési résznél tuntet fel A mézaruhaz fellletét a Termels-/Beszallitd nem
kezelik, az a Szolgaltatd feladata. Az ott megjelent tartalmakért (fénykép,
leirdasok, adatok... stb) a Termel6 maga felel a 2.1 szerint.

Termel6-/Beszallité feladatok
A kovetkezékben pontokba szedve adjuk az elsédleges Termels-/Beszallitd
feladatokat, amelyeket el kell juttatni a mézaruhaz részére:

termelok@mézaruhaz.hu, vagy a terjedelem fuggvényében a termeldi adatok
megadasa soran.

e Termékek listaja, netto-bruttd ara

" Termékekhez tartozo fotok (ha lehet professzionalis minéségben)

- Minden termékrél par mondatos (tetszélegesen hosszu) leiras, termék ismertetd
- A méhészetrdl, Termel6rdél leiras a valasztott csomag fuggvényében.

Vasarlas folyamata, Termeldi-/Beszallitéi kezelése

A mézaruhaz felUletén megjelend vasarlasi folyamatok menedzselése, rendelések
tovabbitasa a Termeld./Beszallitd és Futar cég felé Szolgaltatd feladata, kiléndsen:
Cimirat elklldése a Termels-/Beszallito felé és azonnali kiértesitéstk. Szamla
kiallitasa, elkuldése a vevdnek. Webshop felulet folyamatos ellenérzése, ha
szUkséges a javitasa.

A véasarlasi folyamatba a Termeld-/Beszallitd a tényleges Vevsdi megrendeléskor [ép
be. Amennyiben a Termeld, sajat maga végzi a termékek biztonsagos csomagolasat
feladasat kiszallitasra, nem Fulfillment -kiszervezett logisztika- szolgaltatast valaszt. A
csomagolas kulsé oldalara szUkséges a cimiratot felragasztani, amit a Szolgaltato
kuld ki a Termelé részére.

Elszamolas

Atutalasos Vevéi fizetés

1. Vevdi banki elére utaldsnal Szolgaltato jelez Termeld-/Beszallitd felé, aki a
termék brutto értékének a csomagja szerinti mértékben szamlazza Szolgaltatd
részére, aki ezt kovetden utal a Termeld felé.

2. Barion fizetési megoldasnal is a 3.4 a. pont alatti érvényesul, de itt 5 nap csuszas
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van a Barion rendszere miatt. Mivel a megrendeléstdl a kiszallitasig 5
munkanap all rendelkezésre, addig a Barion rendszer nem engedi tovabb a
tételt. Bankkartyads fizetés Barionnal: Az online bankkartyads fizetések a Barion
rendszerén keresztul valosulnak meg. A bankkdrtya adatok a kereskeddhoz
nem jutnak el. A szolgaltatdst nydjto Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti
Bank feltgyelete alatt dll6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

Utanvétes vevoi fizetés

A szallitd -Fuvar.hu- a Szolgaltatéval szamol el, aki jelez Termel6-/Beszallité felé, aki a
termék brutto értékének a csomagja szerint szamlaz Szolgaltato részére, aki ezt
kovetben utal a Termeld felé. Ebben az esetben is 5-6 nap csuszasra lehet, hiszen az
utanvét dsszegét az -MPL- utalja tovabb a szallito felé -Fuvar.hu felé-, aki utal
Szolgaltatéonak.

Mindkét esetben a Termeld és Mézaruhaz a kdzotuk |étrejott szolgaltatasi szerzédés
szerint szamol el a forgalmi jutalék 6sszegével, amely a termék brutté eladasi ara
utan szamitandoé 10%. A forgalmi jutalak érthetéen nem terjed ki a szallitasi és
utanvét koltségére, az kozvetitett szolgaltatasként jelenik meg.

Elérhetbségek:

www.meézaruhaz.hu

30/854-69-23

termelok@mézaruhaz.hu

mezaruhaz@gmail.com

Temesi Csaba, 7967, Dravafok F6 u. 14

Szamla szam: 11600006-00000001-96396705; Temesi Csaba ev.

Ekezetes domain név, amennyiben egyes rendszerek még nem engedik, itt a valtd
kod:

mézaruhaz = xn--mzruhz-qtadOe
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