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Uvod

Spole¢nost lllés Péterné e.v. (5600 Békéscsaba, Berthéty udvar 1. 1/3., DIC:
91776512-1-24, cCislo zapisu v obchodnim rejstfiku: 61875474) (dale jen:
Poskytovatel, spravce) zpracovava osobni Udaje zplUsobem popsanym v tomto
dokumentu.

V souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajd a o volném pohybu téchto Udajld a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udajd, dale GDPR) poskytujeme nasledujici informace.
Tyto zdsady ochrany osobnich Udajd upravuji zpracovani osobnich Udaju na
nasledujicich strankach/mobilnich aplikacich: https:;//www.cestovatelskydenik.com/,
https://www.cestovatelskydenik.com/cz1/

Tyto zdsady ochrany osobnich Udajd jsou dostupné na adrese:
https://www.cestovatelskydenik.com//adatvedelem

Zmeény tohoto dokumentu nabyvaji u€innosti jejich zvefejnénim na vyse uvedené
adrese.

Spravce a jeho kontaktni Gdaje

Nazev: lllés Péterné e.v.

Sidlo: 5600 Békéscsaba, Berthdéty udvar 1. 1/3.

E-mail: info@cestovatelskydenik.com

Telefon: +36304855914
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Definice pojmu

1.

,0sobni udaj": veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (,subjekt udajd"); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba,
kterou lze pfimo Ci nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni Cislo, lokaéni Udaje, sitovy
identifikdtor nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomickeé, kulturni nebo spolecenskeé identity této
fyzické osoby;

. .Zpracovani osobnich udaju": jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi

Udaji nebo soubory osobnich Udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci
automatizovanych postupd, jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani,
strukturovani, ulozeni, pfizplUsobeni nebo pozmeénéni, vyhledani, nahlédnuti,
pouziti, zpristupnéni prenosem, Sireni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni
¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni;

. ,Spravce": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo

jiny subjekt, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje Ucely a prostredky
zpracovani osobnich Udajud; jsou-li Gcely a prostfedky tohoto zpracovani uréeny
pravem Unie ¢i ¢lenského statu, mudze toto pravo uréit dotéeného spravce nebo
zvlastni kritéria pro jeho urceni;

. »Zpracovatel": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura

nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce;

. .prijemce": fyzickd nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo

jiny subjekt, kterym jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jedna o treti stranu,
Ci nikoli. Organy verejné moci, které mohou ziskavat osobni Udaje v ramci
zvlastniho Setrfeni v souladu s pravem Unie nebo ¢lenského statu, se za pfijemce
nepovazuji; zpracovani téchto Udaju témito organy musi byt v souladu s
platnymi pravidly ochrany osobnich Gdajl pro dané ucely zpracovant;

. ,Souhlas subjektu udaju": svobodny, konkrétni, informovany a jednoznac¢ny

projev vule, kterym subjekt Udajd dava prohlasenim &i jinym zjevnym
potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich Udaju;

. mporuseni zabezpeceni osobnich udaju": poruseni zabezpeceni vedouci k

nahodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zmeéné nebo neopravnénému
poskytnuti nebo zpfistupnéni prenasenych, ulozenych nebo jinak
zpracovavanych osobnich Udaju.

. Jprofilovani": jakdkoliv forma automatizovaného zpracovani osobnich udaju

spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni urcitych osobnich aspektd vztahujicich
se k fyzické osobé, zejména k analyze nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho
pracovniho vykonu, ekonomickeé situace, zdravotniho stavu,

osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani, pobytu nebo pohybu.

. ,treti strana": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo
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jiny subjekt, ktery neni subjektem Udajd, spravcem, zpracovatelem ani osobou
primo podléhajici pravomoci spravce nebo zpracovatele, jez je opravnéna ke
zpracovani osobnich udaju.

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2026.06.16 - Generalds datuma: 2026.06.16 - Frissités datuma: 2026.06.16 - Hitelesiti és készitette:
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Zasady zpracovani osobnich uda

a

Osobni Udaje musi byt:

1.

zpracovavany zakonnym, korektnim a transparentnim zpUsobem vUuci subjektu
Udaju (,zakonnost, korektnost a transparentnost");

. shromazdovany pro urcité, vyslovné vyjadrené a legitimni Ucely a nesmeji byt

dale zpracovavany zpUsobem neslucitelnym s témito Ucely; dalsi zpracovani pro
Ucely archivace ve verejném zajmu, pro ucely védeckého cCi historického
vyzkumu nebo pro statistické Ucely se v souladu s ¢l. 89 odst. 1 nepovazuje za
neslucitelné s plvodnimi Ucely (,ucelové omezeni™);

. pfimérené, relevantni a omezené na to, co je nezbytné ve vztahu k Ucelim, pro

které jsou zpracovavany (,minimalizace udajd");

. presné a v pripadé potreby aktualizované; musi byt pfijata vesSkera rozumna

opatreni, aby osobni Udaje, které jsou nepresné s ohledem na ucely, pro které
jsou zpracovavany, byly bezodkladné vymazany nebo opraveny (,presnost");

. uchovavany ve formé umoznujici identifikaci subjektd Udaji po dobu ne delsi,

nez je nezbytné pro Ucely, pro které jsou zpracovavany; osobni Udaje lze
uchovavat po delsi dobu, pokud budou zpracovavany vyhradné pro ucely
archivace ve verejném zajmu, pro ucely védeckého Ci historického vyzkumu
nebo pro statistické Ucely v souladu s ¢l. 89 odst. 1, s vyhradou provedeni
prislusnych technickych a organizacCnich opatreni s prihlédnutim k ochrané
prav a svobod subjektd Udaju (,omezeni uloZzeni");

. Zpracovavany zpUsobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni osobnich udajq,

vcetné jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich
opatreni pred neopravneénym Ci protipravnim zpracovanim a pred nahodnou
ztratou, znicenim nebo poskozenim (,integrita a ddvérnost").

Spravce je odpoveédny za soulad se vSemi vyse uvedenymi zasadami a musi byt
schopen tento soulad dolozit (,odpovédnost").

Spravce prohlasuje, Ze zpracovani osobnich Udajd probiha v souladu se zdsadami
uvedenymi v tomto bodé.
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Zpracovani osobnich udaju v souvislosti s provozem

e-shopu

1. Rozsah shromazdovanych Udaju a acel zpracovani:

Osobni udaj

Ucel zpracovani

Pravni zaklad

UZivatelské jméno

Identifikace,
umoznéni
registrace.

Heslo

Slouzi k
bezpecnému
prinlaseni do
uzivatelského uctu.

Souhlas subjektu Udaju, ¢l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR.

Prijmeni a jméno

Nezbytné pro
navazani kontaktu,
nakup, vystaveni
radné faktury a
uplatnéni prava na
odstoupeni od
smlouvy.

E-mailova adresa

Komunikace.

Telefonni Cislo

Komunikace,
efektivngjsi reseni
otazek tykajicich se
fakturace nebo
doruceni.

Plnéni smlouvy, ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Faktura¢ni jméno a
adresa

Vystaveni radné
faktury, dale
uzavreni smlouvy,
vymezeni jejiho
obsahu, zména,
sledovani plnéni,
fakturace poplatkl

Splnéni pravni povinnosti, ¢l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR.

(Préavni povinnost: zakon &. 2000/C o
ucetnictvi, § 169 odst. 2)

nakupu/registrace

technické operace.

IP adresa pri
nakupu/registraci

Provedeni
technické operace.

a uplatnéni
pohledavek.
Dorucovaci jméno Umozneni
J doruceni na Plnéni smlouvy, Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.
a adresa
adresu.
Datum Provedeni

Plnéni smlouvy, Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

2. Okruh subjektt udajl: Vsechny subjekty Udaju, které se zaregistrovaly nebo

nakoupily na webu e-shopu. Uzivatelské jméno ani e-mailova adresa nemusi

obsahovat osobni udaj.
3. Doba zpracovani, IhGta pro vymaz Udajd: Pokud je splnéna nékterd z podminek

e


https://virtualjog.hu/

uvedenych v ¢l.17 odst. 1 GDPR, zpracovani trva do zadosti subjektu Udajl o vymaz.
Spravce informuje subjekt Udajd elektronicky o vymazu jakychkoli osobnich udajd v
souladu s ¢l. 19 GDPR. Pokud zadost o vymaz zahrnuje i e-mailovou adresu, spravce
po informovani vymaze i e-mailovou adresu. Vyjimkou jsou Ucetni doklady, které je
nutné uchovavat po dobu 8 let podle § 169 odst. 2 zdkona ¢&. 2000/C o Ucetnictvi.
Smluvni Udaje subjektu Udaji mohou byt vymazany na zakladé zadosti po uplynuti
promiceci IhGty.

U&etni doklady pfimo a nepfimo podklddajici u&etni zdznamy (véetné hlavni knihy,
analytické a podrobné evidence) musi byt uchovavany v Citelné podobé po dobu
nejméné 8 let, vyhledatelné na zakladé odkazd v dcetnich zaznamech.

4. Prava subjektd Udaju v souvislosti se zpracovanim:

» Subjekt Udaji muze u spravce pozadat o pfistup ke svym osobnim udajam,
jejich opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani, a

» subjekt Udajd ma pravo na prenositelnost Udajd a na odvolani souhlasu kdykoli.

5. Pristup k osobnim udajdm, jejich vymaz, opravu nebo omezeni zpracovani,
prenositelnost Udajd muze subjekt Udajd iniciovat témito zpUdsoby:

e podtou na adresu 5600 Békéscsaba, Berthéty udvar 1.1/3.,
e e-mailem na adresu info@cestovatelskydenik.com,
» telefonicky na Cisle +36304855914% .

6. Informujeme vas, ze

e zpracovani osobnich Udajd je nezbytné pro plnéni smlouvy a poskytnuti
nabidky.

* jste povinen/povinna poskytnout osobni Udaje, abychom mohli vyfidit vasi
objednavku.

» neposkytnuti Udajd bude mit za nasledek, Ze nebudeme schopni zpracovat vasi
objednavku.
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Sprava souboru cookie

1. K pouzivani tzv. ,soubor( cookie pro relaci chranénou heslem", ,souborl
cookie nezbytnych pro nakupni kosik", ,bezpecnostnich soubord cookie",
,nezbytnych souborl cookie", ,funkénich soubord cookie" a ,soubort cookie
pro spravu statistik webu" neni nutné predem zadat souhlas subjekt’ Udaju.

e 2. Zpracovavané udaje: Jedinecné identifikacni Cislo, data, Casy.

» 3. Okruh subjektd udajd: Vsechny subjekty udajd navstévujici webové stranky.

4. Ucel zpracovani: Identifikace uzivatell, sledovani navstévnikd, zajist&ni
prizpdsobeného provozu.

» 5. Doba zpracovani, InGta pro vymaz Udajd:

Typ s.ouboru Pravni zaklad zpracovani Doba -

cookie zpracovani

Relaéni soubory

cookie (session) Pouzivanim tohoto souboru Po dobu prislusné

nebo jiné soubory |[cookie nedochazi ke zpracovani |navstévnickeé relace, tedy
cookie nezbytné |osobnich udaju. pouze do zavrieni prohlizece.

pro provoz webu

1den-2roky, vsouladus
informacemi o souborech
cookie, resp. do odvolani
souhlasu subjektu Udaju.

Statistické,
marketingové Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
soubory cookie

» 6. Prava subjektd udajd: Subjekty Udaji mohou smazat soubory cookie v
nabidce Nastroje/Nastaveni prohlizece, obvykle v &asti Ochrana soukromi.

» 7. Vétsina prohlizecu, které nasi uzivatelé pouzivaji, umoznuje nastavit, které
soubory cookie maji byt ulozeny, a umoznuje (urcité) soubory cookie znovu
vymazat. Pokud omezite ukladani souborl cookie na urcitych webech nebo
nepovolite soubory cookie tfetich stran, miZe to za urcitych okolnosti vést k
tomu, Ze naSe webové stranky nebudou plné funkéni. Informace o tom, jak
prizpUsobit nastaveni soubord cookie v béznych prohlizecich:

» Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

» Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/..)

* Firefox
(https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-webolda
k-haszn)

« Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)
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Soubory cookie

Soubory cookie jsou malé textové soubory, které se ukladaji do vaseho zarizeni pfri
kazdé navstéve webovych stranek. Pomahaji sledovat vasi aktivitu a preference na
webu, napfiklad zvoleny jazyk. Nize naleznete prehled vSech souborl cookie, které
pouzivame, v€etné doby jejich uchovavani. Nastaveni soubord cookie mUzete
kdykoli zménit.

Nezbytné (zakladni) rela¢ni soubory cookie

Nezbytné soubory cookie jsou nezbytné pro bezpecné a spravné fungovani
webovych stranek a pro proces registrace. Umoznuji bezproblémové prohlizeni
nasich webovych stranek a vyuzivani jejich funkci. Bez téchto souborl cookie by
weboveé stranky nemohly spravné fungovat.

Nazev

Poskytovatel

Doba uchovavani (dny)

PHPSESSID

Webnode.com

Relace (navstéva)

portal_referer

Webnode.com

365

tu Webnode.com||Relace (navstéva)
mfd Webnode.com|[1

mfdp Webnode.com|[3650

usi Webnode.comi||Relace (navstéva)
ubh Webnode.com||730

Marketingové soubory cookie / soubory cookie tietich stran

Marketingoveé soubory cookie nam umozniuji mérit a analyzovat vykonnost nasich
webovych stranek. Na zakladé udaju o pouzivani webovych stranek prabézné
optimalizujeme jejich fungovani a zlepSujeme uzivatelsky komfort.

Nazev || Poskytovatel |Doba uchovavani (dny)

_gcl_au||Google.com 90

_ga Google.com 730

_gid Google.com [l

_uetvid|Google.com |16

_uetsid ||Google.com ||

_fbp Facebook.com|[90
UULE [[Google.com ||
oTZ Google.com 2
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Pouzivani Google Analytics

1. Tyto weboveé stranky pouzivaji aplikaci Google Analytics, coz je analyticka sluzba
spolecnosti Google Inc. (,Google"). Google Analytics pouziva tzv. ,soubory
cookie", textové soubory, které se ukladaji do vaseho pocitace a umoznuji
analyzu zpUsobu, jakym uzivatel pouziva navstivené webové stranky.

2. Informace generované soubory cookie o vasem pouzivani webovych stranek
jsou zpravidla prenaseny na server Google v USA a tam ulozeny. Aktivaci
anonymizace |IP adres na webovych strankach Google predem zkrati IP adresu
uzivatele v rdmci ¢lenskych statl Evropské unie nebo v jinych statech, které
jsou smluvnimi stranami Dohody o Evropském hospodarském prostoru.

3. Prenos celé IP adresy na server Google v USA a jeji zkraceni tam probéhne
pouze ve vyjimecnych pripadech. Z povéreni provozovatele téchto webovych
stranek Google pouzije tyto informace k vyhodnoceni zpUsobu, jakym uzivatel
weboveé stranky pouziva, k sestavovani zprav o aktivité webovych stranek pro
jejich provozovatele a k poskytovani dalSich sluzeb spojenych s pouzivanim
webovych stranek a internetu.

4. V ramci Google Analytics Google nepropojuje IP adresu prenasenou
prohlizeCem uzivatele s jinymi daty. UZivatel mUzZe zabranit ukladani souborl
cookie prislusnym nastavenim svého prohlizecCe, upozorinujeme vsak, ze v
takovém pripadé nemusi byt veskeré funkce téchto webovych stranek plné
vyuzitelné. UzZivatel mUze také zabranit Googlu ve shromazdovani a zpracovani
dat (v€etné IP adresy) generovanych soubory cookie v souvislosti s pouzivanim
webovych stranek stazenim a instalaci pluginu prohlizeCe dostupného na
nasledujicim odkazu. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=cs
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Newsletter, primy marketing na zakladé souhlasu

1.1. V souladu s § 6 zdkona &. 2008/XLVIII o zakladnich podminkdch a omezenich
hospodarské reklamni Cinnosti, pokud jiny zakon nestanovi jinak, |ze reklamu zaslat

fyzické osobé — Uzivateli — jako prijemci reklamy metodou pfimého osloveni (dale jen:

primy marketing), zejména prostrednictvim elektronické posty nebo jiného
rovnocenného individualniho komunikaéniho prostredku, pouze pokud k tomu
prijemce reklamy predem jednoznacné a vyslovné udélil souhlas.

2. Uzivatel muze déle v souladu s ustanovenimi tohoto dokumentu souhlasit s tim,
aby Poskytovatel zpracovaval jeho osobni Udaje nezbytné pro zasilani reklamnich
nabidek.

3. Poskytovatel nezasila nevyzadané reklamni zpravy a UzZivatel se mUze z odbéru
nabidek odhl3sit bez omezeni a bez udani ddvodu, zdarma. V takovém pfipadé
Poskytovatel vymaze z evidence vSechny osobni Udaje nezbytné pro zasilani

reklamnich zprav a nebude Uzivatele nadale oslovovat svymi reklamnimi nabidkami.

UzZivatel se mUze z odbéru reklam odhlasit kliknutim na odkaz ve zpravé.
4. Rozsah shromazdovanych Udaju a Ucel zpracovani:

Osobni udaj Uéel zpracovani Pravni zaklad

Identifikace, umoznéni prihlaseni k

Jmeéno, e-mailova . .
' odbéru newsletteru/slevovych

adresa.

kupdénu.
Datum prihlaseni Provedeni technické operace Souhlas subjektu Udaju, ¢l.
k odbéru P ' 6 odst. 1 pism. a) GDPR.
IP adresa pri
prihlaseni k Provedeni technické operace.

odbéru

5. Zasilani newsletteru probiha v souladu s ustanovenimi zékona ¢. 2008/XLVIII o
zakladnich podminkach a omezenich hospodarské reklamni Cinnosti.

6. Okruh subjektt udajl: Vsechny subjekty Udaju prihldsené k odbéru newsletteru.
7. U&el zpracovani: zasilani elektronickych zprav obsahujicich reklamu (e-mail, SMS,
push zprava) subjektu Udajd, poskytovani informaci o aktualnich novinkach,
produktech, akcich, novych funkcich atd.

8. Doba zpracovani, InGta pro vymaz: Zpracovani trva do odvolani souhlasu
(odhlaseni, zadosti o vymaz subjektu Udajd) nebo do ukonceni newsletteru.

9. Prava subjektl Udajud v souvislosti se zpracovanim:

» Subjekt Udaju mUze u spravce pozadat o pfistup ke svym osobnim ddajim,
jejich opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani, a dale

» subjekt Udajd ma pravo na prenositelnost Udaju a na odvolani souhlasu kdykoli.

10. PFistup k osobnim Udajim, jejich vymaz, opravu nebo omezeni zpracovani,
prenositelnost Udaji muze subjekt Udaju iniciovat témito zpusoby:
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» podtou na adresu 5600 Békéscsaba, Berthéty udvar 1.1/3.,
e e-mailem na adresu info@cestovatelskydenik.com,
» telefonicky na Cisle +36304855914% .

11. Subjekt Udaju se mUze kdykoli zdarma odhlasit z odbéru newsletteru.
12. Informujeme vas, ze

e zpracovani osobnich Udajd je zaloZzeno na vasem souhlasu.

* jste povinen/povinna poskytnout osobni Udaje, pokud chcete dostavat
newsletter od nas.

» neposkytnuti Udajl bude mit za nasledek, Ze vdm nebudeme moci zasilat
newsletter.

» informujeme vas, Ze svlj souhlas muzete kdykoli odvolat kliknutim na
odhlaseni.

e odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani provedeného na zakladé
souhlasu pred jeho odvolanim.
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VyfFizovani stiznosti

1. Rozsah shromazdovanych Udaju a Ucel zpracovani:

Osobni udaj Uéel zpracovani Pravni zaklad

Prijmenia - .

~rl Identifikace, komunikace.

jméno

E-mailova Komunikace Splnéni pravni povinnosti, ¢l. 6
adresa odst. 1 pism. c) GDPR.
Telefonni Cislo [[Komunikace. (pfislusna pravni povinnost:

zakon ¢.1997/CLV o ochrané

Identifikace, feseni reklamaci na spotfebitele, § 17/A odst. 7)

Fakturacni kvalitu, otdzek a problémd
jméno a adresa |([tykajicich se objednaného
zbozi/sluzeb.

2. Okruh subjektl udajd: Vsechny subjekty Udajl nakupujici na webu, které podaly
reklamaci nebo stiznost na kvalitu.

3. Doba zpracovani, InGta pro vymaz: Kopie zdznamu o stiZznosti, prepisu a odpovédi
na ni je nutné uchovavat po dobu 3 let v souladu s § 17/A odst. 7 zdkona &.1997/CLV o
ochrané spotrebitele.

4. Prava subjektl udajl v souvislosti se zpracovanim:

» Subjekt Udaji muze u spravce pozadat o pristup ke svym osobnim udajam,
jejich opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani, a

» subjekt Udaju ma pravo na prenositelnost Udajl a na odvolani souhlasu kdykoli

5. Pfistup k osobnim ddajum, jejich vymaz, opravu nebo omezeni zpracovani,
prenositelnost Udajd muze subjekt Udajd iniciovat témito zpUdsoby:

» postou na adresu 5600 Békéscsaba, Berthoty udvar 1.7/3,,
e e-mailem na adresu info@cestovatelskydenik.com,
 telefonicky na Cisle +36304855914 .
6. Informujeme vas, ze
» poskytnuti osobnich Udajd je zdkonnou povinnosti.
» zpracovani osobnich Udajd je predpokladem uzavieni smlouvy.

* jste povinen/povinna poskytnout osobni tdaje, abychom mohli vyfidit vasi
stiznost.

» neposkytnuti Udajd bude mit za nasledek, Ze nebudeme schopni vyridit vasi
stiznost.
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Prijemci, kterym jsou osobni udaje sdéleny

porijemce": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, kterym jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jedna o treti stranu, ¢i nikoli.
1. Zpracovatelé (ktefi zpracovavaji osobni Gdaje jménem spravce)

.Zpracovatel": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce.

Spravce vyuziva zpracovatele za ucelem usnadnéni vlastnich Cinnosti zpracovani a za
Ucelem plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze smluv uzavienych se subjekty Udajl
a z pravnich predpist.

Spravce klade velky dlraz na to, aby vyuzival vyhradné takové zpracovatele, ktefi
poskytuji dostatecné zaruky pro zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni zajistujicich soulad zpracovani s pozadavky GDPR a ochranu prav subjektl
Udaja.

Zpracovatel a jakakoli osoba jednajici pod vedenim spravce nebo zpracovatele, ktera
mMa pristup k osobnim Udajim, zpracovava osobni Udaje uvedené v tomto
dokumentu vyhradné v souladu s pokyny spravce.

Spravce nese pravni odpovédnost za Cinnosti zpracovatele. Zpracovatel odpovida za
Skody zpUsobené zpracovanim pouze tehdy, pokud nedodrzel povinnosti stanovené
GDPR, které se vyslovné vztahuji na zpracovatele, nebo pokud jednal v rozporu se
zakonnymi pokyny spravce nebo je ignoroval.

Zpracovatel nema v zalezZitostech tykajicich se zpracovani udajd rozhodovaci
pravomoci.

Spravce mUze vyuzivat poskytovatele webhostingu pro zajisténi IT zazemi a kuryrni
sluzbu pro doruceni objednaného zbozi jako zpracovatele.

Zpracovatelé:

Cinnost zpracovatele Nazev, adresa, kontaktni Gdaje

Webnode AG; cim:
Badenerstrasse 47, 8004 Zurich
Switzerland; e-mail:
webnode@webnode.com

KBOSS.hu Kft.; 1031 Budapest,
Zahony utca 7/D.;
info@szamlazz.hu

Webhostingové sluzby

Jiny zpracovatel (napf. fakturace, vyvoj webu,
marketing)

2. Pfedani/sdéleni osobnich Gdaju tfetim stranam

Jtreti strana": fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery neni subjektem Udajd, spravcem, zpracovatelem ani osobou pfimo
podléhajici pravomoci spravce nebo zpracovatele, jez je opravnéna ke zpracovani
osobnich udaju.

Spravci tfetich stran zpracovavaji osobni Udaje, které jim sdélime nebo predame,
vlastnim jménem, v souladu se svymi vlastnimi zdsadami ochrany osobnich Gdaju.
Treti strany:
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Cinnost spravce

Nazev, adresa, kontaktni Gdaje

Preprava, doruceni

(Packeta) Zasilkovna s.r.o.; székhelye: Ceskomoravska
2408/1a, Liben, 190 00 Praha 9

Online platba

Global Payments Europe, s.r.o. (GPE); székhely: V
Ol3inach 80/626,100 00 Praga 10 - Strasnice, Csehorszag;
telefon: +420 267 197 107
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Socialni site

. Rozsah shromazdovanych Udaju: Vase registrované jméno na socialnich sitich
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram/TikTok/LinkedIn atd. a vefejny profilovy
obrazek uzivatele.

. Okruh subjektd udajd: Vsechny subjekty Uudajl, které se registrovaly na
socialnich sitich Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram/TikTok/LinkedIn atd. a
,olibily" stranku Poskytovatele na socidlni siti nebo kontaktovaly spravce
prostrednictvim socialnich siti.

. U&el shromazdovani udajd: Sdileni, ,libeni", sledovani a propagace urcitych
obsahovych prvkd, produktd, akci nebo samotné webové stranky na sociadlnich
sitich.

. Doba zpracovani, InGta pro vymaz, mozni spravci opravnéni k pristupu k
Udajim a prava subjekt’ Udajl: Subjekt Udaji se mUze o zdroji Udaju, jejich
zpracovani, zplsobu predani a pravnim zakladu informovat na pfislusné
socialni siti. Zpracovani probiha na socidlnich sitich, takZze na dobu, zplsob
zpracovani a moznosti vymazu a zmény Udajd se vztahuji pravidla pfislusné
socialni sité.

. Pravni zdklad zpracovani: dobrovolny souhlas subjektu Udajd se zpracovanim
jeho osobnich Udaji na sociadlnich sitich.
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Spole¢né zpracovani Facebook / Meta

Spravce ma v souvislosti se svou ¢innosti profil na Facebooku / Meta. Zpracovani
statistickych Udajl na socidlni siti Facebook je spoleCnym zpracovanim Spravce a
Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, D2 Dublin, Irsko).
Podrobnosti o dohodé o spoleCném zpracovani jsou uvedeny v dodatku spravce k
funkci Facebook Page Insights. Dodatek je dostupny

na nasledujicim odkazu:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Spravce komunikuje na socialni siti prostfednictvim soukromych zprav vyhradné
tehdy, pokud nas tam kontaktujete.

1. Kategorie subjekt’ Udajud

» subjekt Udaju, ktery se zaregistroval na socialni siti a ,olibil" profilovou stranku
Spravce,

» subjekt Udaju, ktery kontaktuje Spravce na socialni siti prostfednictvim
soukromé zpravy.

2. U&el zpracovani

U&elem zpracovani na socidlni siti Facebook je sdileni a propagace ¢innosti a sluzeb
Spravce. Spravce muze pouzit Udaje poskytnuté subjektem Udajd v soukromé
zpravé k odpovéeédi na zpravu; jinak Spravce prostrednictvim socialnich siti zadné
Udaje neshromazduje ani nevybira.

3. Pravni zaklad zpracovani

Zpracovani je zalozeno na Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, pravnim zakladem zpracovani
je souhlas subjektu Udaju se zpracovanim jeho osobnich Udajd na socidlni siti
Facebook.

4. Rozsah zpracovavanych udaju

* registrované jméno subjektu Udaju,
» verejny profilovy obrazek uzivatele subjektu Udaju
» dalsi verejné Udaje poskytnuté nebo sdilené subjektem Udajd na socialni siti

5. Zdroj zpracovavanych osobnich Udaju: Zdrojem zpracovavanych udajl je subjekt
Udaju.

6. Odvolani souhlasu: Svdj souhlas se zpracovanim muzete kdykoli odvolat, pfispévek
nebo komentar mUzete smazat. Zpracovani probiha prostifednictvim socialnich siti,
které provozuje treti strana.

Pokud odvolate souhlas, Spravce smaze konverzaci s vami. Odvolani souhlasu nema
vliv na zakonnost zpracovani provedeného na zakladé souhlasu pred jeho
odvolanim.
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Pristup k osobnim udajim, jejich vymaz, opravu nebo omezeni zpracovani,
prenositelnost Udajd muze subjekt Udajd iniciovat témito zpUdsoby:

e postou na adresu 5600 Békéscsaba, Berthéty udvar 1.1/3.,
e e-mailem na adresu info@cestovatelskydenik.com,
 telefonicky na Cisle +36304855914 .

7. Doba zpracovani
» do odvolani souhlasu subjektu udaju,
e v pfipadé vymeény zprav 2 roky.

8. Predavani osobnich udajl, prijemci a kategorie prijemcl: Definici pfijemce viz: ¢l. 4
odst. 9 GDPR. Spravce predava osobni Udaje stdtnim orgdnlm a uradim - zejména
souddm, statnim zastupitelstvim, vySetfovacim organdm, orgadndm pro prestupkové
Fizeni a UFadu pro ochranu osobnich Gdajd — pouze ve vyjime&nych pfipadech a na
zakladé zakonné povinnosti.

9. Mozné dUsledky neposkytnuti udajl

V pfipadé neposkytnuti Udajd nemudze subjekt Udaju sledovat ¢innosti a sluzby
Spravce prostrednictvim socialni sité Facebook ani zasilat zpravy Spravci
prostrednictvim Facebook Messengeru.

10. Automatizované rozhodovani (vCetné profilovani): Pri zpracovani nedochazi k
automatizovanému rozhodovani, ani k profilovani.

11. Dohoda o spolecném zpracovani uzavrena s Facebook Ireland Ltd.:

Funkce Page Insights zobrazuje souhrnna data, ktera umoznuji pochopit, jak
subjekty Udajl stranku Facebook pouzivaji. Facebook Ireland Limited (,Facebook
Ireland") a Spravce jsou spoleCnymi spravci pro zpracovani analytickych dat. Dodatek
k prehleddm stranek vymezuje odpovédnost Facebooku a Spravce v souvislosti se
zZpracovanim analytickych dat. Facebook Ireland prebira primarni odpoveédnost
podle GDPR za zpracovani analytickych dat a za dodrzovani vsech pfrislusnych
povinnosti stanovenych GDPR v souvislosti se zpracovanim analytickych dat.
Facebook Ireland dale zpfistupni kazdému subjektu Udaju souhrn dodatku k
prehledim stranek. Spravce zajistuje, aby mél v souladu s GDPR odpovidajici pravni
zaklad pro zpracovani analytickych dat, identifikoval spravce stranky a dodrzoval
vSechny ostatni pfislusné pravni povinnosti. Za zpracovani osobnich Udajl v rdmci
funkce Page Insights nese vyhradni odpovednost Facebook Ireland, s vyjimkou
Udaju spadajicich do rozsahu dodatku k prehledim stranek. Dodatek k prehleddm
stranek neposkytuje Spravci pravo vyzadovat osobni Udaje uzivatell Facebooku,
které Facebook Ireland zpracovava v souvislosti s Facebookem, véetné analytickych
dat stranek. Spravce nemuze jednat jménem Facebook Ireland pfi vyfizovani zadosti
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o ochranu osobnichudaji. Spravce nemuze jednat jmménem Facebook Ireland pfi
vyfizovani zadosti o ochranu osobnich Udajd ani na né odpovidat.

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2026.06.16 - Generalds datuma: 2026.06.16 - Frissités datuma: 2026.06.16 - Hitelesiti és készitette:
Virtualjog.hu
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Vztahy se zakazniky a jiné zpracovani

1.

Pokud se pfi pouzivani nasich sluzeb vyskytnou otazky nebo problémy, mtze
subjekt Udaji kontaktovat spravce zpUsoby uvedenymi na webovych strankach
(telefon, e-mail, socialni sité atd.).

Spravce vymaze prijaté e-maily, zpravy, Udaje poskytnuté telefonicky,
prostfednictvim Meta atd. spolu se jménem a e-mailovou adresou osoby, ktera
projevila zajem, a dalSimi dobrovolné poskytnutymi osobnimi Udaji nejpozdéji
do 2 let od poskytnuti tidajd.

O zpracovani, které neni uvedeno v tomto dokumentu, budeme informovat v
okamziku shromazdéni udaju.

V pfipadé mimoradné zadosti Uradu nebo Zadosti jinych organd na zakladé
zakonného zmocnéni je Poskytovatel povinen poskytnout informace, sdélit,
predat Udaje nebo zpfistupnit dokumenty.

. V téchto pripadech Poskytovatel zpfistupni Zzadateli — pokud ten uved| presny

Ucel a rozsah Udajl — pouze takové mnozstvi osobnich Udaju, které je nezbytné
nutné pro splnéni ucelu zadosti.
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Vd L]

Prava subjekti udaju

1. Pravo na pristup

Mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda jsou vase osobni Udaje zpracovavany, a
pokud tomu tak je, mate pravo na pfistup k témto osobnim Udajim a k informacim
uvedenym v nafrizeni.

2. Pravo na opravu

Mate pravo pozadat spravce, aby bez zbytecného odkladu opravil nepresné osobni
Udaje, které se vas tykaji. S prihlédnutim k Gceldm zpracovani mate pravo pozadat o
doplnéni nelplnych osobnich Udajd, a to i poskytnutim dodatec¢ného prohlaseni.

3. Pravo na vymaz

Mate pravo pozadat spravce, aby bez zbytecného odkladu vymazal osobni udaje,
které se vas tykaji, a spravce je povinen osobni udaje, které se vas tykaji, bez
zbytecného odkladu vymazat, jsou-li splnény stanovené podminky.

4. Pravo byt zapomenut

Pokud spravce zverejnil osobni Udaje a je povinen je vymazat, pfijme s ohledem na
dostupnou technologii a naklady na provedeni pfimérené kroky, v€etné technickych
opatreni, aby informoval spravce zpracovavajici osobni Udaje, Ze jste pozadali o
vymaz odkazl na dotéené osobni Udaje nebo jejich kopii.

5. Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo pozadat spravce, aby omezil zpracovani, je-li splnéna néktera z
nasledujicich podminek:

zpochybnujete presnost osobnich Udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby
spravce mohl presnost osobnich Udaju oveérit;

zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich Udajl a Zadate misto toho

0 omezeni jejich pouziti;

e spravce jiz osobni Udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale vy je pozadujete
pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

vznesli jste namitku proti zpracovani; omezeni plati po dobu, dokud neni
ovéreno, zda opravnéné ddvody spravce prevazuji nad vasimi opravnénymi
dGvody.

6. Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které se vas tykaji a jez jste poskytli spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove cCitelném formatu, a mate pravo
predat tyto udaje jinému spravci, aniz by vam v tom spravce, jemuz jste osobni udaje
poskytli, branil (...)

7. Pravo vznést namitku

V pfipadé zpracovani osobnich Udajd na zdkladé opravnéného zajmu nebo verejné
moci mate pravo z ddvodu tykajicich se vasi konkrétni situace kdykoli vznést
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namitku proti zpracovani vasich osobnich Gdaju (...), véetné profilovani na zakladé
téchto ustanoveni.

8. Namitka pfi pfimém marketingu

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany pro ucely primého marketingu, mate pravo
kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Gdaji pro tyto Ucely, véetné
profilovani, pokud souvisi s pfimym marketingem. Pokud vznesete namitku proti
zpracovani osobnich Udajd pro Ucely pfimého marketingu, nesméji byt osobni Gdaje
pro tyto Ucely nadale zpracovavany.

9. Automatizované individudalni rozhodovani, véetné profilovani

Mate pravo nebyt predmeétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v¢etné profilovani, které ma pro vas pravni ucinky
nebo se vas obdobnym zplsobem vyznamné dotyka.

Predchozi odstavec se nevztahuje na pripady, kdy rozhodnuti:

e je nezbytné pro uzavreni nebo plnéni smlouvy mezi vami a spravcem;

e je povoleno pravem Unie nebo Clenského statu, které se na spravce vztahuje a
které rovnéz stanovi vhodna opatreni zajistujici ochranu vasich prav a svobod a
opravnénych zajmu; nebo

¢ je zaloZeno na vasem vyslovném souhlasu.

Lhulta pro pfijeti opatfeni

Spravce vas informuje o opatrenich prijatych na zakladé vysSe uvedenych zadosti bez
zbytecného odkladu, v kazdém pripadé do 1 mésice od obdrzeni zadosti.

V pfipadé potreby Ize tuto Ihdtu prodlouzit o 2 mésice. O prodlouzeni Ihlty spravce
informuje s uvedenim ddvodu prodlouzeni do 1 mésice od obdrzeni zadosti .
Pokud spravce nepfijme opatfeni na zakladé vasi Zadosti, informuje vas bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni zadosti, o
duivodech nep¥ijeti opatfeni, a o tom, Ze mate pravo podat stiznost u dozorového
Uradu a vyuzit soudni ochrany.
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Bezpecnost zpracovani

Spravce a zpracovatel s prihlédnutim ke stavu techniky, ndakladim na provedeni,
povaze, rozsahu, kontextu a Uc¢elim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rtizné
zavaznym rizikdm pro prava a svobody fyzickych osob provedou vhodna technicka a
organizacni opatreni, aby zajistili Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
vcéetné, mimo jiné, pripadné:

1.
2.

8.

pseudonymizace a Sifrovani osobnich udajU;
zajisténi trvalé dlvérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systému a sluzeb
Zpracovani;

. schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdaju a pfistup k nim vcas v pfipadé

fyzického nebo technického incidentu;

postupu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uc¢innosti technickych
a organizacnich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Zpracovavané udaje musi byt ulozeny tak, aby k nim nemély pristup
neopravnéné osoby. V pfipadé papirovych nosicu zajisténim fyzického ukladani
a archivace, v pripadé elektronicky zpracovavanych Udaju pouzitim centralniho
systému spravy opravnéni.

ZpUsob ukladani dat pomoci IT musi byt zvolen tak, aby jejich vymaz - s
prihlédnutim k pfipadné odlisné Ih{té pro vymaz - bylo mozné provést po
uplynuti IhUty pro vymaz nebo v pfipadé jiné potreby. Vymaz musi byt
neobnovitelny.

Papirové nosice musi byt zbaveny osobnich Udajd pomoci skartatoru nebo
prostfednictvim externi organizace specializujici se na skartaci dokumentu. V
pripadé elektronickych nosicl musi byt fyzicka likvidace zajisténa v souladu s
pravidly pro vyrazovani elektronickych nosicu, pripadné i pfedchozim
bezpecnym a neobnovitelnym vymazem dat.

Spravce prijima tato konkrétni opatreni pro zabezpeceni dat:

Za Ucelem zabezpeceni osobnich Udajl zpracovavanych v papirové podobé
Poskytovatel uplathuje tato opatreni (fyzicka ochranaj:

1.

Dokumenty musi byt ulozeny v bezpecné, dobre uzamykatelné suché
mistnosti.

Pokud dochazi k digitalizaci osobnich Udajd zpracovavanych v papirové
podobé, musi byt uplatnéna pravidla pro digitalné ulozené dokumenty.

. Zameéstnanec Poskytovatele provadéjici zpracovani Udaji smi opustit mistnost,

kde probiha zpracovani, pouze tehdy, pokud uzamkne jemu svérené nosice dat
nebo uzamkne danou mistnost.

. S osobnimi Udaji se mohou seznamovat pouze opravnéné osoby, treti osoby k

NnimMm nesmi mit pfristup.
Budova a prostory Poskytovatele jsou vybaveny pozarnimi a bezpeCnostnimi
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zarizenimi.
IT ochrana

1. Pocitace a mobilni zafizeni (jiné nosiCe dat) pouzivané pfi zpracovani jsou ve
vlastnictvi Poskytovatele.

2. PocitaCovy systém Poskytovatele obsahujici osobni Udaje je chranén
antivirovym softwarem.

3. Za ucelem zabezpeceni digitalné ulozenych dat Poskytovatel provadi zalohy a
archivaci.

4. K centralnimu serveru maji pfistup pouze osoby s prislusSnym opravnénim, a
pouze osoby k tomu urcené.

5. Kdatlim na pocitacich lze pristupovat pouze pomoci uzivatelského jména a
hesla.

Informovani subjektu Udaju o poruseni zabezpeceni osobnich Udajd

Pokud je pravdépodobné, ze poruseni zabezpeceni osobnich Udajld bude mit za
nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody fyzickych osob, spravce informuje subjekt
Udaju bez zbytec¢ného odkladu.

V informaci poskytnuté subjektu Udaju musi byt jasné a srozumitelné popsana
povaha poruseni zabezpeceni osobnich Udajl a sdéleno jméno a kontaktni Udaje
povérence pro ochranu osobnich Udajl nebo jiného kontaktniho mista poskytujiciho
dalsi informace; musi byt popsany pravdépodobné dldsledky poruseni; musi byt
popsana opatreni prijata nebo navrhovana spravcem k naprave poruseni, véetneé
pripadnych opatfeni ke zmirnéni jeho nepfiznivych dopadu.

Subjekt Udaju nemusi byt informovan, pokud je splnéna nékterd z nasledujicich
podminek:

e spravce zavedl vhodna technicka a organizacni ochranna opatreni, a tato
opatreni byla uplatnéna pro Udaje dotené porusenim zabezpeceni, zejména
opatfeni — jako je Sifrovani —, ktera zajistuji, Zze osoby neopravnéné k pristupu k
osobnim Udajdm jsou témto osobam nesrozumitelna;

 spravce pfijal po poruseni zabezpeceni osobnich Udaju dalsi opatreni, ktera
zajistuji, Ze vysoké riziko pro prava a svobody subjektu Udaju se pravdépodobné
Jiz neprojevi,

e informovani by vyzadovalo neprimérené usili. V takovych pfipadech musi byt
subjekty Udajl informovany prostifednictvim verejné dostupnych informaci
nebo musi byt pfijato podobné opatfeni zajistujici obdobné ucinné informovani
subjektd udaju.

Pokud spravce subjekt Udajl o poruseni zabezpeceni osobnich Udaju dosud
neinformoval, mudze dozorovy Urad po zvazeni, zda poruseni pravdépodobné povede
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k vysokému riziku, nafidit informovani subjektu udaju.

Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich Udajd dozorovému Uradu

Spravce ohlasi poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji dozorovému Uradu
prislusnému podle ¢lanku 55 bez zbytecného odkladu, a pokud mozno do 72 hodin
poté, co se o ném dozvedél, ledaze poruseni pravdépodobné nepovede k riziku pro
prava a svobody fyzickych osob. Pokud ohlaseni neni provedeno do 72 hodin, musi
byt k nému prilozeny dGvody zddvodnujici prodlent.

Prezkum v pfipadé povinného zpracovani

Pokud zakon, nafizeni obce nebo zavazny pravni akt Evropské unie nestanovi dobu
povinného zpracovani nebo pravidelné prezkoumavani jeho nezbytnosti, spravce
prezkoumava nejméné jednou za tri roky od zahajeni zpracovani, zda zpracovani
osobnich Udaju provadéné jim nebo zpracovatelem jednajicim na jeho povéreni
nebo pokyn je pro splnéni Ucelu zpracovani stale nezbytné.

Spravce dokumentuje okolnosti a vysledky tohoto prezkumu a dokumentaci
uchovava po dobu deseti let od provedeni pfezkumu a na zadost Ufadu pro ochranu
osobnich Udajd (dale jen: Ufad) ji UFadu zpfistupni.
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Moznost podani stiznosti

Proti pfipadnému protipravnimu jednani spravce lze podat stiznost u Ufadu pro
ochranu osobnich udaju:

Narodni GfFad pro ochranu osobnich tdaju a svobodu informaci

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postovni adresa: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Zavérecna poznamka

Pri pripraveé tohoto dokumentu jsme zohlednovali nasledujici pravni predpisy a
doporucent:

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Udajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (GDPR);

» zdkon &. 2001/CVIII o elektronickém obchodovani a nékterych otazkach sluzeb
informacni spoleé¢nosti (zejm. § 13/A);

e zakon &.2008/XLVII o zdkazu nekalych obchodnich praktik vaci spotfebiteldm;

o zakon &.2008/XLVIII o zdkladnich podminkach a omezenich hospodafské
reklamni ¢innosti (zejm. § 6);

e zdkon ¢&.2005/XC o elektronické svobodé informaci;
» zdkon &. 2003/C o elektronickych komunikacich (zejm. § 155);

 Stanovisko ¢.16/2011 k doporuceni EASA/IAB o osvédcéenych postupech pro
online behavioralni reklamu;

» Doporuceni Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd k pozadavkdm na ochranu
osobnich Udaju pri predbézném informovani.
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