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4. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK
KORE ES ARAK

41. A megjelenitett termékek a webaruhazbdl online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelhet6k meg. A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak
forintban értenddk, bruttd arak (tehat tartalmazzak a térvényben eldirt 27%-os afat,
illetve, ha a Szolgaltatdé afa mentesen szamlaz, az arak a fizetendd osszegek),
azonban nem tartalmazzak a szallitassal, fizetéssel kapcsolatos dijakat. Kulon
csomagolasi koltség nem kerul felszamitasra, kivéve ha a Felhasznald egyéb
specialis csomagolast kér.

4.2. A webshopban Szolgaltatd részletesen feltUnteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrdl fotoét jelenit meg (ha lehetséges).

43. Amennyiben akcids ar kerul bevezetésre, Szolgaltatd teljes kdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciorol és annak pontos idétartamarol. Szolgaltatd az akcids arak
meghatarozasakor jogszerlUen jar el, megfelelve a termékek eladasi ara és
egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltUntetésének részletes szabalyairdl sz616
4/20009. (1. 30.) NFGM-SZMM egyuttes rendelet szabalyainak.

4.4, Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a
Webaruhaz felUletére, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0" Ft-os vagy “1” Ft-os
ar, akkor a Szolgaltatdé nem kdteles a megrendelést hibas aron visszaigazolni, hanem
lehetdsége van az ajanlat visszautasitasara és felajanlhatja a helyes aron torténd
visszaigazolast, amelynek ismeretében Felhasznaldénak joga van nem elfogadni a
maodositott ajanlatot. Hibas ar alatt értjuk azt az arat, amin a vallalkozénak nincs meg
a szerz6déses akarata a szerzédés megkotésére. A Polgari Torvénykdnyvrél szolo
2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek akaratanak kolcsénos és
egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni
a szerzddéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kolcsdndsen és
egybehangzdan kifejezé nyilatkozat, abban az esetben nem beszélhetlunk
érvényesen létrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnanak.
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5. RENDELES MENETE

51. Felhaszndld a regisztracidjat kovetden bejelentkezik a webshopba/vagy
regisztracioé nélkul is megkezdheti a vasarlast.

52. Felhasznalé a megvasarolni kivant terméket kivalasztja.

53. Felhasznald kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznald barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a ,kosar” ikonra kattintva.

5.4. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrzi a megvasarolni kivant
termék darabszamat. A ,torlés - X" ikonra kattintva toroélheti a kosar tartalmat.
Mennyiség véglegesitéséhez a ,+,-" ikonra kattint Felhasznalo.

55. Felhasznalé megadja a szallitdsi cimet, majd a szallitasi/fizetési mdédot, melynek
tipusai a kdvetkezok:

551 Fizetési modok:

Fizetés utanvétellel: Amennyiben a megrendelt termék futarszolgalattal, vagy
csomagpontra kerul kiszallitasra, lehetéség van arra, hogy a Felhasznald a
megrendelés végosszegét a futarnak, vagy a csomagponton teljesitse készpénzben,
vagy bankkartyaval a megrendelt termék(ek) atvételekor.

Atutaldssal: Felhasznald a megrendelt termékek ellenértékét a visszaigazold e-
mailben taldlhatd bankszamlara 3 napon belul kételes atutalni. Az 6sszeg Szolgaltatd
bankszamlajan torténd jovairasat kovetden a Felhasznald jogosult a termék(ek)
altala meghatarozott modon torténd atvételére.

Online bankkartyaval: Felhasznalonak lehetdsége van a rendelés dsszértékét online,
bankkartyaval fizetni a Szolgaltato altal igénybe vett pénzugyi szolgaltatd

(Stripe) biztonsagos fizetési rendszerén keresztul.

A Stripe-os fizetés |épései:

e Felhasznald a weboldalon megadja a fizetés megkezdéséhez a kartyaadatait.

* A kartyaadatok megadasat kovetden a "Megrendelés befejezése" gombra
kattint. Ekkor felugrik a Felhasznald bankjanak fizetési felllete. Az adott bank
altal hasznalt tobblépcsds internetes vasarlas utan a vasarlas a webshop-on
lezarul.

e Stripe elinditja a Kartyabirtokos szamlajanak megterhelését a tranzakcio
osszegével.

e Probléma esetén a Felhasznald bankjanak fizetési fellUlete ad tajékoztatast,
amely hibauzenet a www.zsabo.com oldalon a fizetés fulnél a bankkartya
adatok alatt jelenik meg.

e Sikeres fizetést kdvetden Felhasznald a tranzakcio eredményérdl kap
visszajelzést.

Fizetés Paypal-lal.
A Paypal-lal torténé vasarlas menete:
Az oldal bal oldalan jelennek meg a tranzakcio részletei, jobb oldalon pedig
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két valasztasi lehetdség:

a) Ha van PayPal regisztracioja, akkor az érvényes azonosito és jelszd megadasa utan
az el6re megadott bankkartya részleges adatait latja és a fizetendd 6sszeget.
Amennyiben tobb kartya is regisztralva van, ugy ki kell valasztani azt a kartyat,
amivel fizetni szeretne, majd a kivalasztas utan a Pay Now feliratra kattintva
megtorténik a fizetés és rovidesen visszakerul

a bolt oldalara.

b) Ha nincs PayPal regisztracioja, akkor lehetéség van egy Urlap kitoltése utan egy
Vendég PayPal hozzaféréssel kiegyenliteni az 6sszeget, anélkul hogy regisztralnia
kellene a PayPal-nal. Az Urlap a kdvetkezd adatokat kéri be (ezeknek a tobbsége
kotelezden kitdltendd):

Country Orszag

Card number Kartya szama Bankkartya szama

Payment Types Fizetés tipusa

Expiration date Lejarati id6 - a bankkartya lejarati ideje

hh/éé sorrendben

CSC CSC kod a kartya hatoldalan talalhato

haromjegyu biztonsagi kod (az alairas mezé felett jobbra);

First name Keresztnév

Last name Vezetéknév

Address line 1 Ciml

Address line 2 (optional) Cim2 (ennek megadasa nem kotelezd)

City Varos

State/Province/Region Megye

Postal code Iranyitdszam

Telephone Telefonszam - Kérjuk, hogy valédi telefonszamot adjon meg, amelyen a
bankja is el tudja érni szukség esetén. Meg kell adni az orszagkddot és a
kdrzetszamot

Email cim Az itt megadott e-mail cimre érkezik a visszaigazolas a fizetésrél Ha az
osszes mezdt kitdltotte, nyomja meg a ,Review and Continue” gombot a lap aljan. Itt
meég egyszer ellendrizheti a megadott adatokat, a fizetendd 6sszeget és a
megrendelést.

Ha mindent rendben taldl, hagyja jova a tranzakciot. Pillanatokon belul értesités
érkezik e-mailben a sikeres tranzakciorol, ezzel egy idében Szolgaltatd is megkapja
az értesitést a sikeres fizetésrdl, és elkezdi a megrendelés feldolgozasat.

5.52. Szallitasi koltség (bruttd dsszegek):

*|default||szallitasi-koltsegek]|*

5.6. Afizetendd végosszeg a megrendelés dsszesitése és visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. Felhasznalo a Ptk. 6:127. §-a alapjan késedelem nélkul
koteles meggydzdédni arrdl, hogy a megrendelt termék(ek) mindsége és mennyisége
megfelel6-e. A termék(ek) kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 éra kozotti

e


https://virtualjog.hu/

id6szakban.

5.7. Az adatok megadasat kdvetden Felhasznald a "megrendelés befejezése”
gombra kattintva tudja elkuldeni megrendelését, elbétte azonban még egyszer
ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kuldhet a megrendelésével,
vagy e-mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

5.8. Felhasznalé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet 15.8-a, és egyéb feltételei (pl. 20.8) szerint a megrendeléssel fizetési
kotelezettsége keletkezik.

5.9. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznald a megrendelési folyamat lezarasa elbtt
minden esetben vissza tud |épni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat. Részletesen: A rendelés soran lehetéség van a kosar tartalmanak
megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni
kivant mennyiséget tartalmazza, ugy a mennyiség oszlopban talalhaté adatbeviteli
mezoébe Felhasznald be tudja irni a rendelni kivant mennyiség darabszamat, majd
megnyomja a ,frissités/kosar frissitése” gombot. Amennyiben tordlni kivanja
gombra kattint. A
rendelés soran a Felhasznaldonak folyamatosan lehetdsége van a bevitt adtok

4 n”

Felhasznald a kosarban talalhatd termékeket, akkor az X" ,torlés

javitasara/torlésére. Felhasznalonak lehetésége van a rendelés elkUldése utan is
kérni az esetleges hibak javitasat telefonon, vagy e-mailen.

510. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkuldését kovetden visszaigazolast
kap. Amennyiben e visszaigazolas Felhasznald megrendelésének elkuldésétdl
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fuggo elvarhato hataridén belul, de legkésébb 48
oran belul Felhasznaléhoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kotottség vagy
szerzbdéses kotelezettség aldol mentesul. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend& a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznaldhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetéveé valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi
felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznald
rossz e-mail cimet adott meg regisztracioja soran, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely
telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.

51. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az el6z6 pontban taglalt visszaigazolas
csupan automata visszaigazolas, az szerzédést nem keletkeztet. A szerzédés akkor
jon létre, amikor Szolgaltato az el6z6 pontban megnevezett automata
visszaigazolast kdvetden egy Ujabb e-mailben értesiti a Felhasznalét a megrendelés
részleteirdl és varhato teljesitésérol.
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