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5. POSTUP OBJEDNAVANIA
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5. POSTUP OBJEDNAVANIA

5]1. Po registracii sa pouzivatel prihlasi do internetového obchodu a/alebo méze
zacat nakupovat bez registracie.

5.2. PouzZivatel nastavi pocet produktov, ktoré si Zzeld zakupit.

53. Pouzivatel prida vybrané produkty do nakupného kosika. Pouzivatel si mbze
kedykolvek prezriet obsah kosika kliknutim na ikonu ,kosik".

54. Ak si uz nezelate kupit ziadne dalSie produkty, skontrolujte pocet poloziek,
ktoré si zelate kupit. Kliknutim na ikonu ,vymazat - X vymazete obsah nakupného
kosika. Ak chcete dokond&it mnozstvo, kliknite na ikonu ,aktualizovat/upravit kogik".
5.5. Pouzivatel zada adresu dorucenia a potom spdsob dorucenia/platby, ktoré su
nasledovné:

551. Spbsoby platby:

Osobné prevzatie: V hotovosti pri prevzati v priestoroch poskytovatela sluzieb alebo
na inom mieste uréenom poskytovatelom sluzieb: Ak sa platba uskutocnuje pri
prevzati tovaru, pouzivatel zaplati kUpnu cenu tovaru v hotovosti v priestoroch
poskytovatela sluzieb alebo na inom mieste uréenom poskytovatelom sluzieb.
Platba v hotovosti je mozna len v madarskych forintoch (HUF).

Platba v hotovosti na dobierku: Ak je objednany vyrobok doruceny kuriérskou
sluzbou alebo na vydajné miesto, pouzivatel ma moznost zaplatit celkovd sumu
objednavky kuriérovi alebo na vydajnom mieste v hotovosti alebo kreditnou kartou
pri prevzati objednaného vyrobku (vyrobkov).

Bankovym prevodom: Pouzivatel musi previest sumu za objednané vyrobky na
bankovy uUcet uvedeny v potvrdzujucom e-maile do 3 dni. Po pripisani sumy na
bankovy ucet poskytovatela sluzieb je pouzivatel opravneny prevziat vyrobok
(vyrobky) spbsobom, ktory uviedol.

Kreditnou kartou online: Pouzivatel ma moznost zaplatit celkovd sumu objednavky
online kreditnou kartou prostrednictvom zabezpecCeného platobného systému
poskytovatela financ¢nych sluzieb, ktory pouziva poskytovatel sluzieb.

Platba kreditnou kartou prostrednictvom sluzby Barion:

Platby kreditnou kartou online sa vykonavaju prostrednictvom systému Barion.
Udaje o kreditnej karte sa neposielaju obchodnikovi. Spolo¢nost Barion Payment Zrt.
je instituciou pod dohladom Madarskej narodnej banky a ma pridelené &islo licencie:
H-EN-1-1064/2013.

Platba bankovou kartou pomocou sluzby Simple:

Beriem na vedomie, Ze nasledujuce osobné Udaje uloZzené poskytovatelom sluzieb v
databaze pouzivatelov *|default||[domain|* budd odovzdané spolo¢nosti OTP Mobil
Kft. ako spracovatelovi Udajov. Rozsah Udajov prenasanych prevadzkovatelom
udajov je nasledovny: Fakturacné meno a adresa, e-mail, telefénne cCislo.

Povahu a Ucel ¢innosti spracovania Udajov vykonavanych spracovatelom najdete v
Zasadach ochrany osobnych udajov spolocnosti SimplePay na tomto odkaze:
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Platba kreditnou kartou prostrednictvom sluzby BIG FISH Payment:

Suhlasim s tym, aby nasledujuce osobné udaje ulozené *|default|||nazov-kliental* (
*|default||adresa-poskytovatela-sluzby|* ) v databaze pouzivatelov *|default||[domain|*
(dalej len ,obchodnik®) boli odovzdané spolo¢nosti BIG FISH Payment Services Kift.
(sidlo: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.) ako spracovatelovi Udajov. Medzi prenasané
Udaje patria: meno, priezvisko, meno, IP adresa, fakturacna adresa, adresa na

dorucenie, telefénne &islo, e-mailova adresa, prvych Sest a posledné styri Cislice ¢isla
kreditnej karty, znac¢ka kreditnej karty. U¢elom prenosu je uskutoénit datovu
komunikaciu potrebnu na platobné transakcie medzi obchodnikom a systémom
poskytovatela platobnych sluzieb a ulozit Udaje do transakénych protokolov, aby sa
zabezpecila moznost vyhladania Udajov o transakciach obchodnikom.

Platba pomocou sluzby Paypal.

Ako nakupovat cez Paypal:

Podrobnosti o transakcii sa zobrazuju na lavej strane stranky a na pravej strane

dve moznosti:

a) Ak ste zaregistrovani v sluzbe PayPal, po zadani platného ID a hesla sa zobrazia
Ciasto¢né Udaje o prednastavenej bankovej karte a suma, ktord sa ma zaplatit. Ak
mate zaregistrovanych viacero kariet, musite si vybrat kartu, ktorou chcete zaplatit, a
potom kliknutim na Pay Now vykonat platbu, ktord sa vam zakratko vrati

spat na stranku obchodu.

b) Ak nie ste registrovani v sluzbe PayPal, mbzete sumu zaplatit vyplnenim
formuldra s Uu¢tom hosta PayPal bez toho, aby ste sa museli registrovat v sluzbe
PayPal. Formular pozaduje nasledujuce informacie (vacsina z nich je povinna):
Country Krajina

Card number Cislo karty Cislo bankovej karty

Payment Types Typ platby

Expiration date Datum exspiracie - datum skoncenia platnosti bankovej karty

v poradi mm/rr

CSC CSC kod na zadnej strane karty

trojmiestny bezpecnostny kdd (nad podpisovym polom vpravo);

First name Meno

Surname Priezvisko

Address line 1 Adresa 1

Address line 2 (optional) Adresa 2 ( nepovinné) Adresa2 (nepovinné)

City Mesto

State/Province/Region Kraj

Postal code Postové smerovacie Cislo

Telephone Telefénne Cislo - uvedte skutocné telefénne &islo, na ktorom vas banka v
pripade potreby zastihne. Musite zadat smerové Cislo krajiny a smerové Cislo oblasti
E-mailova adresa Na e-mailovU adresu, ktoru tu zadate, bude zasielané potvrdenie o
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platbe. Po vyplneni vSetkych poli stlaCcte tlacidlo ,Review and Continue”
(Skontrolovat a pokracovat) v dolnej ¢asti stranky. Tu mdzete opatovne skontrolovat
Udaje, sumu, ktora sa ma zaplatit, a objednavku.

Ak je vSetko v poriadku, transakciu potvrdte. V priebehu niekolkych okamihov
dostanete e-mailové oznamenie o Uspesnej transakcii, zaroven vas poskytovatel
dostane oznamenie o Uspesnej platbe a za¢ne spracovavat objednavku.

5.52. Naklady na dopravu (brutto sumy):

5.6. Celkova splatna suma zahrna vsetky naklady na zaklade zhrnutia objednavky a
potvrdzujuceho listu. Pouzivatel sa riadi zakonom 6:127 Obcianskeho zakonnika,
pouzivatel je povinny bezodkladne overit, ¢i kvalita a mnozstvo objednaného
vyrobku (vyrobkov) su primerané. Dorucenie vyrobku (vyrobkov) sa uskutocni v
pracovnych dnoch v ¢ase od 8.00 do 17.00 hod.

5.7. Po zadani Udajov mbze pouzivatel odoslat svoju objednavku kliknutim na
tlacidlo ,Uskuto¢nit objednavku/odoslat objednavku®, ale predtym moze este raz
skontrolovat zadané Udaje alebo poslat komentar k svojej objednavke, pripadne
nam poslat e-mail s akoukolvek inou poziadavkou tykajucou sa objednavky.

5.8. Pouzivatel odoslanim objednavky berie na vedomie, Ze objednavka zaklada
platobnl povinnost podla ¢lanku 15 vldadneho nariadenia 45/2014 (26.11.) a daldich
podmienok (napr. ¢lanok 20).

5.9. Oprava chyb pri zadadvani Udajov: Pouzivatelia sa moézu vzdy vratit do
predchadzajucej fazy pred dokonéenim procesu objednavky, kde mdzu opravit
zadané udaje. Podrobnejsie: Ak koSik neobsahuje mnozstvo, ktoré si pouzivatel zela
objednat, moéze do pola na zadavanie Udajov v stipci mnoZstvo zadat pocet kusov
mnozstva, ktoré si zeld objednat, a potom stlacit tlac¢idlo ,aktualizovat/aktualizovat
kosik". Ak si Pouzivatel zeld odstranit vyrobky v kosiku, klikne na tlac¢idlo ,X*
,odstranit".

Pocas procesu objednavania ma Pouzivatel moznost opravit/vymazat zadané udaje.
5.10. Po odoslani objednavky dostane pouzivatel e-mailové potvrdenie. Ak
Pouzivatel toto potvrdenie nedostane v primeranej lehote, v zavislosti od povahy
sluzby, najneskoér vSak do 48 hodin od odoslania objednavky Pouzivatela, je zbaveny
povinnosti urobit ponuku alebo zmluvného zavazku. Objednavka a jej potvrdenie sa
povazuju za doruc¢ené poskytovatelovi sluzieb alebo pouzivatelovi v ¢ase, ked sa mu
dostanu do ruk. Poskytovatel sluzieb nezodpovedda za potvrdenie, ak potvrdenie
nebolo doruc¢ené vcas z dévodu, ze Pouzivatel pri registracii zadal nespravnu e-
mailovu adresu alebo z dévodu, ze Ulozny priestor jeho UcCtu je zaplneny a nemébze
prijimat spravy.

51. Pouzivatel berie na vedomie, Ze potvrdenie uvedené v predchadzajucom bode
je len automatickym potvrdenim a nepredstavuje zmluvu. Zmluva je uzavretd, ked
poskytovatel sluzieb ozndmi pouzivatelovi e-mailom podrobnosti o objednavke a jej
predpokladanom splneni po automatickom potvrdeni uvedenom v
predchadzajucom bode.
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