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5. RENDELES MENETE

5.1. Felhasznal6 a regisztracidjat kdvetden bejelentkezik a webshopba/vagy
regisztracioé nélkul is megkezdheti a vasarlast.

52. Felhasznalé a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

53. Felhasznald kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznald barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a ,kosar” ikonra kattintva.

5.4. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrzi a megvasarolni kivant
termék darabszamat. A ,torlés - X" ikonra kattintva torolheti a kosar tartalmat.
Mennyiség véglegesitéséhez a ,kosar frissitése” ikonra kattint Felhasznalo.

55. Felhasznalé megadja a szallitasi cimet, majd a szallitasi/fizetési modot, melynek
tipusai a kdvetkezok:

551 Fizetési modok:

Személyes atvétel: Készpénzben a Szolgaltatd Uzlethelységében vagy a Szolgaltatd
altal megjeldlt egyéb helyen torténd atvételkor: Az aru atvételekor torténé fizetés
valasztasa esetén a Felhasznald a Szolgaltatd Uzlethelységében vagy a Szolgaltato
altal megjelolt egyéb helyszinen fizeti meg a termék vételarat készpénzben.
Készpénzes fizetésre csak magyar forintban (HUF) van lehetéség.

Fizetés utanvétellel: Amennyiben a megrendelt termék futarszolgalattal, vagy
csomagpontra kerul kiszallitasra, lehetéség van arra, hogy a Felhasznald a
megrendelés végosszegét a futarnak, vagy a csomagponton teljesitse készpénzben,
vagy bankkartyaval a megrendelt termék(ek) atvételekor.

Online bankkartyaval: Felhasznalonak lehetésége van a rendelés 6sszértékét online,
bankkartyaval fizetni a Szolgaltato altal igénybe vett pénzugyi szolgaltato
biztonsagos fizetési rendszerén keresztul.

Bankkadrtyas fizetés Barionnal:

Az online bankkdrtyds fizetések a Barion rendszerén keresztll valosulnak meg. A
bankkadrtya adatok a kereskeddhdz nem jutnak el. A szolgaltatdst nyujto Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feltugyelete alatt allo intézmény,
engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

552. Szallitasi kdltség (bruttd osszegek):

*|default||szallitasi-koltsegek]|*

5.6. Afizetendd végdsszeg a megrendelés dsszesitése és visszaigazolo levél alapjan
minden kdltséget tartalmaz. Felhasznald a Ptk. 6:127. §-a alapjan késedelem nélkul
koteles meggy6zdédni arrdl, hogy a megrendelt termék(ek) mindsége és mennyisége
megfelel6-e. A termék(ek) kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 déra kozotti
idészakban.

5.7. Az adatok megadasat kdvetden Felhasznald a "megrendelés” gombra kattintva
tudja elkuldeni megrendelését, elbtte azonban még egyszer ellendrizheti a
megadott adatokat, illetve megjegyzést is kuldhet a megrendelésével, vagy e-
mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.
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5.8. Felhasznald a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet 15.§-a, és egyéb feltételei (pl. 20.§) szerint a megrendeléssel fizetési
kotelezettsége keletkezik.

5.9. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznalé a megrendelési folyamat lezarasa el6tt
minden esetben vissza tud lépni az elézd fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat. Részletesen: A rendelés soran lehetéség van a kosar tartalmanak
megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni
kivant mennyiséget tartalmazza, Uugy a mennyiség oszlopban talalhatd adatbeviteli
mez&be Felhasznald be tudja irni a rendelni kivant mennyiség darabszamat, majd
megnyomja a ,kosar frissitése” gombot. Amennyiben tordlni kivanja Felhasznalod a
kosarban talalhatd termékeket, akkor az X" ,torlés” gombra kattint. A rendelés soran
a Felhasznaldénak folyamatosan lehetésége van a bevitt adtok
javitasara/torlésére. Felhasznalénak lehetésége van a rendelés elkUldése utan is
kérni az esetleges hibak javitasat telefonon, vagy e-mailen.

510. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkuldését kdvetden visszaigazolast
kap. Amennyiben e visszaigazolas Felhasznald megrendelésének elkuldésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fuggd elvarhato hataridén belul, de legkésébb 48
oran belul Felhasznalohoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kdétottség vagy
szerzédéses kotelezettség aldol mentesul. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintendd a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznaldhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetdvé valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi
felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznalo
rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely
telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.

511. Felhasznald tudomasul veszi, hogy az el6z6 pontban taglalt visszaigazolas
csupan automata visszaigazolas, az szerzédést nem keletkeztet. A szerzédés akkor
jon létre, amikor Szolgaltatdé az el6z6 pontban megnevezett automata
visszaigazolast kovetéen egy Ujabb e-mailben értesiti a Felhasznaldt a megrendelés
részleteirdl és varhato teljesitésérol.

3.1. JELENTKEZES TANFOLYAMRA, TRENINGRE

3.1.1. JELENTKEZES MENETE

3.1.1.1. Ahhoz, hogy a Kivant tanfolyamon/tréningen - tovabbiakban képzés — a helyet
biztositani tudjuk a Vasarlo részére a kivalasztott képzésre idében, legkésébb 10
munkanappal a képzés kezdete eldtt célszerlU jelentkezni a jelentkezési lap
kitoltésével. A Szolgaltatd csak irasban tudja elfogadni a jelentkezéseket illetve a
részvétel lemondasat (e-mailben, online Urlapon torténd jelentkezéssel vagy
személyesen).

A jelentkezés online jelentkezési lapot jelent.

Be lehet jelentkezni e-mailben is. Ez esetben az alabbi adatokat kell elkdldeni: néy,
szamlazasi név, cim, adészam (céges megrendelés esetén), telefonszam, e-mail cim,
kivalasztott képzés neve, idépontja.
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3.1.1.2. A jelentkezéseket beérkezésuk sorrendjében vesszuk figyelembe. Amennyiben
a létszam betelt, akkor mar csak a kovetkezd képzésre tudunk helyet biztositani.
3.11.3. Minden jelentkezés kotelezd érvényd. A lemondast és visszalépést a 3.1.3. pont
tartalmazza.

3.1.1.4. Felelésségvallalas

- A képzéseink soran nyert ismeretek alkalmazasabdl nem tamaszthatok
felel6sségvallalasi igények a Szolgaltatoval szemben.

- A képzéseken bemutatott technikak, gyakorlatok nem diagnosztikai értékliek, nem
adnak orvosi, pszichoterapias javaslatot és nem helyettesitik a
szakorvosi/pszicholdgiai elldtast. Az informacidkkal nem szandékozunk orvosi,
fiziologiai vagy egyéb hasonld szolgaltatast ajanlani. Ha valaki szakorvosi ellatasra
szorul, arra batoritjuk, hogy keresse fel kezel6orvosat. Az itt tanult teszteket,
korrekciokat, gyakorlatokat mindenki sajat felelésségére alkalmazhatja.

- A képzésekrol hang- és képfelvétel készitése nem megengedett.

- Az altalunk a résztvevdk rendelkezésére bocsatott anyagok, munkafuzetek,
gyakorlatok sokszorositdsa, masoldsa, utankdzlése csak a jogtulajdonos/kiadd
hozzajarulasaval engedélyezett.

3.1.15. Felnéttképzési adatszolgaltatas

A Szolgaltatdé a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen végzi a képzési
tevékenységét. igy megfelel 2013. évi LXXVII. térvényben (a felnéttképzésrdl — Fktv.)
foglaltaknak.

Az FKTV. alapjan a Szolgaltatonak bejelentési kotelezettsége van az un. FAR
rendszerbe (https://far.nive.nu). Az FKTV. altal kdtelezéen bejelentendd adatok: néy,
szuletési név, anyja neve, Szuletési hely, id6, legmagasabb iskolai végzettség, e-mail
cim. Ezzel kapcsolatban a képzés megkezdése el6tt részletesen tajékoztatja a
Szolgaltato a Vasarlot.

Kineziologiai képzésnél pl. az allami vizsgara torténd jelentkezés térvényi feltétele,
hogy a FAR rendszerben a Vasarlo rogzitve legyen és onnan is kapjon tanusitvanyt.
3.1.2. RESZVETELI DIiJ

3.1.2.1. A képzések dija magyar forintban (HUF) értenddéek.

. Tartalmazzak a regisztraciés dijat, az AFA-t. Néhany esetben tartalmazzak a
kiegészité anyagok dijat is. Ha ennek a dijat nem tartalmazza egy képzés, azt a
képzés leirasanal feltuntetjuk.

- Nem tartalmazzak: jegyzet, utazasi és szallas koltségeket.

3.1.2.2. A képzésre torténd jelentkezést kdvetden regisztraljuk a Vasarlot. A
regisztracid soran kidllitjuk a regisztracios dijbekéroét és ezt elektronikusan
megkuldjuk. Ez egyben a képzésre torténd jelentkezés visszaigazolasa is. A Vasarld a
regisztracios dij megfizetésével tudja a helyét a kivalasztott képzésen biztositani.
Amig az nem érkezik meg, addig a helyét nem tudjuk biztositani.

Amennyiben a megadott hataridén belul nem érkezik meg a regisztracios dij, ugy
kuldunk egy elketronikus felszdlitast, majd, ha ezutan sem érkezik meg, akkor a
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3.1.3.3. pont szerinti visszalépésnek tekintjuk és tordljuk a jelentkezést.

A regisztracios dij beleszamit a képzési dijba.

3.1.2.3. A részvételi dijat a képzés megkezdése elbtt kell teljesiteni. Ez torténhet
atutalassal vagy bankkartyas fizetéssel.

Fizetési modok: készpénz, banki atutalas, banki befizetés, bankkartyas fizetés.
Bankkartyas fizetés esetén:

A Barion fizetési rendszere a billingo.hu szamlazoé rendszerével egyutt.

Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épulet 5. emelet 5,
nyilvantartd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga; cégjegyzéekszam: Cg.
01-10-048552; addszam: 25353192-2- 43., kozdésségi adoszam: HU25353192;
tevékenységi engedély szama: H-EN-1-1064/2013, elektronikuspénz-kibocsatd
intézményi azonositd: 25353192) https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/

3.1.2.4. Részletfizetés

Részletfizetésrdl a kurzus kezdete elétt lehet megallapodni. Részletfizetés esetén a
teljes képzési dijat akkor is meg kell fizetni, amennyiben a Vasarlé a képzést annak
megkezdését kdvetden barmilyen okbol félbeszakitotta vagy abbahagyta.

3.1.2.5. Amennyiben akcidés ar kerul bevezetésre a Szolgaltatd teljeskdriden
tajékoztatja a Vasarlokat az akciorol és annak pontos idétartamardl. Ezek leirasat az
adott képzésnél talalja meg.

A kedvezmeények nem o6sszevonhatoak.

A képzéseinkbdl 10% kedvezményt biztositunk a nagycsaladosoknak és a
nyugdijasoknak.

3.1.3. A KEPZES LEMONDASA

3.1.3.1. Részvételt lemondani csak’irasban lehetséges.

31.3.2.

A/ Amennyiben a jelentkezd akadalyoztatva van a kurzus megkezdésében, 14 naptari
nappal a képzés kezdete eldtt (a kezdési datumnak megfeleléen) a lemondas
koltsegmentesen megtehetd.

B/ Amennyiben a lemondas a kurzus kezdetéhez képest 14 napon belul érkezik, gy
40% sztorno dij, 3 napon beldli vagy ezt kovetden érkezd lemondasok esetén a teljes
részvételi dij felszamolasra kerll, ez akkor is érvényes, ha részletfizetési
megallapodas szuletett.

A sztorndé dij nem kerul felszamolasra, amennyiben a Vasarlé megjelél egy, a
célcsoportnak megfelelé helyettes résztvevdt, aki részt vesz a képzésen es befizeti a
részveételi dijat.

A Szolgaltatdé méltanyossagi okbdl nem szamol fel sztornd dijat, amennyiben a
Vasarlo betegség vagy egyéb igazolt csaladi ok miatt nem tudta megkezdeni a
képzést és megjeldl egy masik képzést, amelyen részt vesz, valamint befizeti a
részveételi dijat.

C/ Megkezdett képzés esetén a részvételi dij nem jar vissza. A Vasarld egy késébbi
képzésen potolhatja azt a részt, amin nem tudott résztvenni.
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D/ Amennyiben a Vasarlo betegség vagy egyéb igazolt csaladi ok miatt megszakitja
a képzést, ugy a képzési dij nem jar vissza. A Szolgaltatd meéltanyossagi okbodl
lehetdveé teszi, hogy egy kdvetkezd képzésen a Vasarlo befejezze (podtolja) a képzés
elmaradt részét.

Amennyiben kdézben arvaltozas tortént, a kulonbdzetet a Vasarlonak meg kell
téritenie.

3.1.3.3. Visszalépési jog

Amennyiben a képzésre vald jelentkezés tavolrol, azaz telefonon, e-mailben, online
vagy interneten (webshop) tortént, akkor a fogyasztovédelmi torvény, illetve a
fogyaszto és a véllalkozas kdzotti szerzédések részletes szabdlyairdl szolé 45/2014. (I1.
26.) Korm. rendelet értelmében a Vasarlonak visszalépési joga van a jelentkezést
kovetd 14 napon belul.

Ez nem érvényes arra az esetre, ha a képzés a szerzédéskotéstdl/online
jelentkezéstdl szamitott 14 napon belul kezddédik. Ez esetben a 3.1.3.2. pontot
alkalmazzuk.

A visszalépési hataridd betartasahoz az irdasos visszalépési nyilatkozatot hatariddn
belul el kell kuldeni. Ez esetben a Szolgaltatd torli a regisztracids dijbekérdt.
Amennyiben az befizetésre kerult, akkor azt visszatériti.

3.1.3.4. A Szolgaltatd fenntartja a jogot a képzések lemondasara, illetve mas idépontra
torténd athelyezésére. Amennyiben a meghirdetett képzés torlésre kerul, vagy olyan
idépontra torténd athelyezés torténik, mely a résztvevének nem megfeleld, a
résztvevo irasos kérésére a befizetett regisztracios dijat visszafizetjuk.

Ez altalaban 2 ok miatt torténhet meg:

1. Az oktatd betegsége miatt. IgyekszUnk helyettes oktatéval megoldani a képzés
megtartasat.

2. A képzés megtartasahoz szukséges létszam nem elegendd. Minimum 6 f6
jelentkez6 esetén tudunk egyes képzéseket megtartani.

A Vasarlo kotelezi magat, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatonal keletkez6
felszdlitasi és behajtasi kdltségeket, amennyiben ezek a célnak megfeleld jogkovetés
soran szukségesek, a Szolgaltatdé szamara megtériti, és kotelezi magat, hogy a
bevont kdveteléskezeld intézmeény dijait megtériti.

Az elektronikus dijfizetési felszdlitas koltségmentes. Ez inkabb egy figyelmeztetés, ha
Vasarlo elfeljetette volna a dijat megfizetni.

3.1.4. A KEPZES TELJESITESE

A képzésekn megengedett hianyzas mértéke a képzési id6é 10%-a.

Amennyiben a Vasarldo nem tud a teljes képzésen résztvenni, akkor a kiesd részt
potolnia kell. Ennek dija a teljes tandij 50%-a.

Vannak képzések, amelyek egymasra épulnek és csak egymast kdvetden
végehetbek el. Pl. a Touch For Health (TFH) képzés |I. moduljara barki johet, de a
tébbi rész mar egymasra épul. gy ha valaki a TFH II. részt kihagyja barmilyen okbdl,
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akkor az a képzés megszakitdsanak mindsul és a 3.1.3.2. D/ pont alkalmazasa az
iranyado.

3.2. JELENTKEZES EGYENI FOGLALKOZASRA, SZOLGALTATASRA

3.2.1. JELENTKEZES MENETE

3.2.1.1. Az egyéni foglalkozasra, szolgaltatasra — tovabbiakban Szolgaltatas —
jelentkezni tébb modon lehet:

- telefonon,

- e-mailben,

- regisztracios Urlapon keresztul,

-amennyiben rendelkezésre all, idépontfoglalé rendszeren keresztul.

3.21.2. A jelentkezést kdvetden iddpontot és helyszint egyeztetunk.

Jelenleg két Fejleszt6 ponton tudjuk a Vasarlokat fogadni:

- 2400 Dunaujvaros, Kohasz u.8. fszt. 2.

- 1094 Budapest, TUzolto u. 79. fszt. 6.

Online platformon torténd tanacsadas szinterei: Skype, FaceTime, Zoom.

3.2.1.3. A jelentkezéskor megadott adatok korét és az adatkezelést az Adatkezelési
szabalyzatunk tartalmazza.

3.1.1.4. Felelésségvallalas

- A Szolgaltatas soran nyert ismeretek alkalmazasabol nem tamaszthatok
felel6sségvallalasi igények a Szolgaltatoval szemben.

- A Szolgaltatas soran alkalmazott technikak, gyakorlatok nem diagnosztikai
értékldek, nem adnak orvosi, pszichoterapias javaslatot és nem helyettesitik a
szakorvosi/pszicholdgiai elldtast. Az informacidkkal nem szandékozunk orvosi,
fiziologiai vagy egyéb hasonld szolgaltatast ajanlani. Ha valaki szakorvosi ellatasra
szorul, arra batoritjuk, hogy keresse fel kezel6orvosat.

3.2.2. ASZOLGALTATAS DIJA

3.2.2.1. A Szolgaltatasok dijai magyar forintban (HUF) értenddéek.

- Tartalmazzak a foglalkozas teljes koltsegét.

- Nem tartalmazzak: a Vasarlo utazasi koltsegét.

3.2.2.2. A Szolgaltatas dijanak kiegyenlitése torténhet készpénzben, banki atutalassal,
banki befizetéssel, bankkartyas fizetéssel.

Bankkartyas fizetés esetén:

3.1.2.3.1. Simple Pay fizetési rendszere a Szamlazz.hu rendszerével egyutt.

OTP Mobil Szolgaltatd Kft. 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.

Ugyfélszolgéalat: ugyfelszolgalat@simple.hu +36 1/20/30/70 3-666-611
Cégjegyzékszam:01-09-74466 Nyilvantartdé hatosag: Foévarosi Torvényszék
Cégbirdsaga Adoszam: 24386106-2-43

3.1.2.3.2. Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. |. épulet 5.
emelet 5.; nyilvantartd cégbirdsag: Fdvarosi Torvényszék Cégbirdsaga;
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552; adoszam: 25353192-2- 43., kdzdsségi adoszam:
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HU25353192; tevékenységi engedély szdma: H-EN-1-1064/2013, elektronikuspénz-
kibocsatd intézményi azonositd: 25353192) https://www.barion.com/hu/jogi-hatter/
Banki atutalas, banki befizetés, bankkartyas fizetés esetén a Szolgaltatas
megkezdése eldtt be kell fizetni a szolgaltatas dijat. Ez esetben a szamlazashoz
szUkséges adatokat elére meg kell kuldeni a Szolgaltatéonak.

3.2.2.3. Részletfizetés

Részletfizetési lehetdség nincs.

3.2.3. ASZOLGALTATAS LEMONDASA

3.2.3.1. Részvételt lemondani’irasban és szoéban lehetséges.

3.2.3.2. Amennyiben a jelentkezd akadalyoztatva van a Szolgaltatas megkezdésében,
24 oraval a Szolgaltatas egyeztetett kezdete eldtt (a kezdési idépontnak
megfeleléen) a lemondas kdltsegmentesen megtehetd.

Amennyiben a lemondas a Szolgaltatas kezdetéhez képest 24 6ran belll érkezik, ugy
50% sztorno dij kerul felszamolasra.

A sztornd dij nem kerul felszamolasra, amennyiben a Vasarld megjelol egy helyettes
résztvevot, aki igénybe veszi a Szolgaltatast és befizeti a Szolgaltatas dijat.

A Szolgaltatdé méltanyossagi okbdl nem szamol fel sztornd dijat, amennyiben a
Vasarlo betegség vagy egyéb igazolt csaladi ok miatt nem tudott részt venni a
Szolgaltatason és megallapodik a Szolgaltatdoval egy masik idépontban, amelyen
részt vesz, valamint befizeti a Szolgaltatas dijat.

3.2.3.3. Visszalépési jog

Amennyiben a Szolgaltatasra vald jelentkezés tavolrdl, azaz telefonon, e-mailben,
online vagy interneten (webshop) tértént, akkor a fogyasztovédelmi térvény, illetve a
fogyaszto és a véllalkozas kdzotti szerzédések részletes szabdlyairdl szélé 45/2014. (I1.
26.) Korm. rendelet értelmében a Vasarlonak visszalépési joga van a jelentkezést
kovetd 14 napon belul.

Ez nem érvényes arra az esetre, ha a Szolgaltatas idépontja a
szerzédéskotéstél/online jelentkezéstdl szamitott 14 napon belUl kezdédik. Ez
esetben a 3.2.3.2. pont alkalmazando.

A visszalépési hataridd betartasahoz az irasos visszalépési nyilatkozatot hatariddn
belul el kell kuldeni. Ez esetben a Szolgaltato torli a jelentkezést. Amennyiben dij
befizetésre kerult, akkor azt visszatériti.

3.2.3.4. A Szolgaltato fenntartja a jogot a Szolgaltatas idépontjanak lemondasara,
illetve mas idépontra torténd athelyezésére.

Amennyiben az Uj idépont a Vasarlonak nem megfeleld és nem tudnak megfeleld
idépontot talalni és a Szolgaltatas dijanak kifizetése megtortént, akkor a Szolgaltatd
a dijat teljes egészében visszautalja.

A Vasarlo kotelezi magat, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatonal keletkez6
felszdlitasi és behajtasi kdltségeket, amennyiben ezek a célnak megfeleld jogkovetés
soran szukségesek, a Szolgaltatdé szamara megtériti, és kotelezi magat, hogy a
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bevont kdveteléskezeld intézmeény dijait megtériti.

Az elektronikus dijfizetési felszdlitas koltségmentes. Ez inkabb egy figyelmeztetés, ha
Vasarlo elfelejtette volna a dijat megfizetni.

3.2.4. A SZOLGALTATAS TELJESITESE

3.2.4.1. Kineziologiai balansz

Altaldban 3-5 alkalom lehet szikséges egy-egy problémaval kapcsolatban.
Amennyibben az alapugy — amivel a Vasarlo érkezett - megoldodik és Uj ugyoén
kezdUnk el dolgozni, akkor onnan szamolodik a 3-5 alkalom.

A két alkalom kdzott kb. 3-5 hét telik el. Kozben a Vasarlo kap otthoni gyakorlatokat.

3.2.4.2. Alternativ Képességfejleszté Tanacsadas (AKETA®)

Altaldban hetente — két hetente kerul ra sor.

A folyamat elején meghatarozasra kerul a tanulasi cél.

A tanacsado ennek a célnak az elérése érdekében vesz fel teszteket, ajanl tanulasi
technikakat.

Ezeknek a gyakorlatoknak a végzése a Vasarlo feladata és felel6ssége.

A fejlesztés id6tartama altaldaban 3-10 alkalom, vagy amig a kitlzott cél elérésre
kerul.

3.2.4.3. Mozgasterapias fejlesztés

Az elsé alkalommal egy komplex felmérésre kerul sor.

Ez alapjan kerul ésszeadllitasra a fejlesztd program.

Havonta egy alkalommal kell visszajonni. A koztes idészakban a foglalkozason
betanitott gyakorlatsort kell gyakorolni naponta, de legalabb heti 5 alkalommal.
Ennek végzése / végeztetése a Vasarld, gyermek esetén a szuld feleléssége.

A fejlesztés varhato idStartama 1-1,5 év.

3.2.4.4. Online mentalhigiénés tanacsadas és Online tanulasi coaching

Az online tanacsadasok soran a kozésen megbeszélt platformon folytatjuk a
tanacsadasi folyamatot. Ez lehet Skype, FaceTime, Zoom, email vagy egyéb platform,
ami mindkét fél szamara megfeleld.

A Vasarlo felel6ssége, hogy kezdés elbtt a sajat technikai feltételeit ellendrizze. Ezek:
mikrofon, videdkamera mukddése. Az adott platform telepitése, belUzemelése.
Segitség a zoom
hasznalatadhoz: https://egyensulyert.hu/hogyan-hasznald-a-zoom-ot/

Az online tanacsadas soran a Vasarlonak szuksége lehet még jegyzetfuzetre,
irdeszkozre és egyes esetekben az eldre kikuldott online tesztek kitoltésére.

Az online tanacsadasok 60 percesek.

A Vasarlo kotelessége, hogy gondoskodjon arroél, hogy a tanacsadas 60 perce alatt a
kulsd zavaro tényezdket kizarja. Ha emiatt nem valdsul meg a tanacsadas, akkor azt
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ugy kell tekinteni, mintha megvalosult volna és fizetési kotelezettsége keletkezik.

A tandcsadasra jellemz&en hetente / 2 hetente vagy megegyezés szerint kerudl sor.
Az Online Tanulasi Coachingnal a megbeszélt feladatok, gyakorlatok elvégzése a
Vasarlo felelGssége.

3.2.4.5. Felelésségvallalasi modell

A tanacsado, kinezioldgus az dnmagunkért valo felelésség modellje alapjan jar el.

Az egyensuly fenntartasa az egyén felel6ssége és valasztasa.

A Kkineziologus felel6ssége, hogy segitsen a kliensnek abban, hogy megtanulja
kezelni allapotat.

A kinezioldgus aktivan bevonja az ugyfelet a kiegyensulyozasi folyamatba ugy, hogy
tajékoztatja a klienst a mddszer alapelveirdl.

A Kkliens tudatossaga és részvétele fontos a valtozashoz.

A kineziologus és kliens kozti kapcsolat az 6nmagaért vallalt felelésség fokozasara
iranyulo aktiv egyuttmukdodésre épul.

A kineziolégus a fenti nevelési modellt hasznélja. Onmagat segitének/nevelének
tekinti, aki mindig tiszteletben tartja a kliens valasztasat.” — IKC Etikai kodex

A meghozott valtozasokért, dontésekért a Vasarld dnmaga felel. A tanacsado,
kineziologus felel6ssége a tanacsadasi folyamat, balanszok szakszerU Kivitelezése.
3.2.4.6. Titoktartas

A szolgaltatas soran a szolgaltatast igénybe vevét megilleti a teljes titoktartas. Ennek
feloldasara csak a szolgaltatast igénybe vevé adhat engedélyt.

Kivételt képez, amikor jogszabaly kdtelezi erre a Szolgaltatot (pl. fert6zé betegségek,
csaladon bellli erészak jelentése, jelentés koteles blncselekmény észlelése stb.).
Gyermekkoru kliens esetében a gyermek a titok gazda.
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