Net-jog.hu Kft.
(https://ittvasarolhatsz.hu/)

Ittvasarolhatsz.hu Suiti tajékoztato

Cookie tajékoztato

Bevezetés
A/Az Net-jog.hu Kft. (https://webshopjog.hu/) (2234 Magléd, Batthyany utca 3. 1.,
adészam: 25006900-2-13 , cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: Cg.13-09-171507

) (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a kdvetkezé szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) szerint az
alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat az aldbbi oldalak/mobil alkalmazasok adatkezelését
szabdlyozza: https:;//webshopjog.hu/

Az adatvédelmi szabalyzat elérhet6 az alabbi oldalrol:
https://webshopjog.hu/adatkezeles
A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

Név: Net-jog.hu Kft. (https://webshopjog.hu/)
Székhely: 2234 Maglod, Batthyany utca 3. 1.

Verzié: 1. - Elfogadas datuma: 2024.05.10 - Generdlas datuma: 2024.05.10 - Frissités datuma: 2024.05.10 - Hitelesiti és készitette: 1
Virtualjog.hu
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E-mail: net-jog@net-jog.hu
Telefon: +36 1506 0338

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,erintett”) vonatkozo barmely informacio; azonosithatd az a természetes
szemeély, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon, kulonodsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy

nem automatizalt médon végzett barmely muivelet vagy muiveletek
oOsszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel Utjan, 6sszehangolas
vagy o0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit onalldan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés

céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét
vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd kuldnds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szery,
ugyndokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

5. ,cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;
6. ,az érintett hozzgjarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és

megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmu kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejezd cselekedet
datjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
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megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo6 elvek

A személyes adatok:

1. kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato

maodon kell végezni (,jogszerdseég, tisztességes eljarads és atlathatosag”);

2. gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszeru célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89.
cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsul az eredeti céllal dssze nem
egyeztethetdnek a kozérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz

kotottseg”);
3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelbek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szUkségesre kell korlatozdédniuk (,adattakarékossag”),
4. pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell lenniuk; minden észszerud
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi
lehetdve; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak
akkor kerulhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelen kozérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerul majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
eléirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (,korlatozott tarolhatosag”);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelels technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezelé felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”).
Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelelben torténik.
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Kapcsolatfelvétel

1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Név Azonositas
o Kapcsolattartas, valaszUzenetek
E-mail cim Kl
Loese a GDPR 6. cikk
Telefonszam Kapcsolattartas (1) bekezdés a)
Uzenet tartalma A valaszadashoz szUkséges pontja

A kapcsolatfelvétel idépontja [Technikai mUvelet végrehajtasa.
A kapcsolatfelvételkori IP cim|Technikai mUvelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szukséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
2. Az érintettek kore: A kapcsolati Urlapon keresztul Uzenetet kuldé valamennyi
érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, Ugy az érintett torlési
kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre
felhatalmazott munkatarsai kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

» Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
» az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6épontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 2234 Magldéd, Batthyany utca 3. 1. cimen,
e e-mail Utjan a/az net-jog@net-jog.hu e-mail cimen,
» telefonon a +36 1506 0338 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Ha
On felveszi velUnk a kapcsolatot, hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel sordn hozzank
kerult személyes adatait (név, telefonszam, e-mail cim) a jelen szabalyzatnak
megfeleléen kezeljuk.

8. Tajékoztatjuk, hogy
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« a jelen adatkezelés az On hozzéajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz
szukséges.
» koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni velunk.
» az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudja
felvenni a kapcsolatot az adatkezelbvel.
e 2 hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
elétti adatkezelés jogszerlségét.

Ugyfélkapcsolat

1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Kapcsolattartas, azonositas, 6. cikk (1) bekezdés
szerzbdések teljesitése, uzleti cél. b) pontja.

Név, e-mail cim,
telefonszam.
2. Az érintettek kore: Az adatkezelbvel telefonon/e-mailben/személyesen

kapcsolatot tarto, vagy szerzédéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket
tartalmazo levelek az érintett torlési kérelmeéig tart, de maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

» Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
* az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 2234 Magldd, Batthyany utca 3. 1. cimen,
e e-mail Utjan a/az net-jog@net-jog.hu e-mail cimen,
e telefonon a +36 1506 0338 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
Tajékoztatjuk, hogy
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» az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
» koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzédést
teljesiteni/egyéb kérését teljesiteni.
* az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk
a szerzédést teljesiteni/kérését feldolgozni.

Cookie-k (sutik) kezelése

Kizardlag az oldal mUkddéséhez feltétlenul szukséges, un. munkamenet sutiket
hasznalunk. Az altalunk alkalmazott cookie-k (melyek a a weboldal kényelmesebb
hasznalatanak el6segéitésére szolgalnak) eltinnek a béngészd bezarasaval.

Suti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idétartama

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. |A vonatkozo latogatdi
Az adatkezelé jogos érdeke a weboldal [munkamenet lezarasaig
Munkamenet

sttik (session) Uzemeltetése céljabdl, a honlap tartd idészak, tehat csak a
muUkodokeépességének, alapvetd bdngészd bezarasaig
funkciodinak biztositasa, és a marad a szamitogépen.

szamitdgépes rendszer biztonsaga.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetéségUk van a cookie-kat tordlni a bongészék Eszkodzok/Bedllitdsok menUjében
altaldban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

A legtdbb béngészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi annak
bedllitasat, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetéveé teszi, hogy
(meghatarozott) cookie-k Ujra torlésre kerlljenek. Amennyiben On a cookie
mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait
nem engedélyezi, Ugy ez bizonyos korulmények kozott oda vezethet, hogy
weboldalunk tobbé nem hasznalhato teljes egészében. Itt talal informacidkat arra
vonatkozdan, hogy a szokasos béngészék esetében hogyan tudja a cookie
beallitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)
Internet
Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explore
r-delete-manage-cookies)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-webol
dak-haszn)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)

Kozosségi oldalak
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1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzdsségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kdre: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzdsségi oldalakon, és ,lajkolta” a
Szolgaltato kozosseégi oldalat, illetve a kdzosseégi oldalon keresztul felvette a

kapcsolatot az adatkezeldvel.

3. Az adatgyujtés célja: A kozdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve ,lajkolasa”, kdvetése, népszerdsitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok
kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosseégi oldalakon valosul meg, igy
az adatkezelés id6tartamara, maodjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetbségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.
5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kdzbsségi oldalakon.

Facebook / Meta k6zos adatkezelés

Adatkezeld a tevékenységre vonatkozéan Facebook / Meta profillal rendelkezik. A
Facebook kézdsségi oldalon megvaldsitott statisztikai célu adatkezelés az
Adatkezel6 és a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
D2 Dublin irorszag) kdézds adatkezelése. A kdzods adatkezelési megallapodas
részleteirdl a Facebook Oldalelemzések funkcioé adatkezelbi fuUggeléke ad részletes
tajékoztatast. A fuggelék elérhetd
a kovetkezd linken: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
Adatkezel6 a kozdsségi oldalon privat Uzenetben kizardlag akkor kommunikal,
amennyiben On ott keres meg minket.

1. Erintettek kategoriai

e azon érintett, aki regisztralt a kdzosségi oldalon, és ,lajkolta” az Adatkezeld
profiloldalat,
* azon érintett aki a kdézdsségi oldalon privat Uzenetben felkeresi Adatkezel6t.

2. Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a Facebook kbzosségi oldalon az adatkezeld tevékenységének,
szolgaltatasanak a megosztasa, illetve népszerUsitése. Az érintett privat Uzentben
megadott adatait Adatkezel6 felhasznalhatja ahhoz, hogy az Uzenetre valaszt adjon,
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egyebekben az Adatkezel6 a kozdsségi oldalakon keresztll adatokat nem gydjt,
adatokat onnan nem emel Ki.
3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapul, az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa a személyes adatai kezeléséhez a Facebook
kozosségi oldalon.
4. A kezelt adatok kore

» érintett regisztralt neve,
e érintett felhasznald nyilvanos profilképe
* egyéb, az érintett altal a kdzosségi oldalon megadott, megosztott nyilvanos
adatok

5. A kezelt személyes adatok forrasa: A kezelt adatok forrasa az érintett.

6. Hozzajarulas visszavonasa: On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor
visszavonhatja, posztjat, hozzaszolasat torolheti. Az adatkezelés a kozdsséqgi
oldalakon keresztul zajlik le, melyeket harmadik fél
Uzemeltet. Amennyiben On a hozzajarulasat visszavonja az Adatkezeld torli az Onnel
folytatott beszélgetést. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapulo, a visszavonas elétti adatkezelés jogszerlségét.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja
érintett kezdeményezni:

» postai Uton a 2234 Magldd, Batthyany utca 3. 1. cimen,
« e-mail Utjan a/az net-jog@net-jog.hu e-mail cimen,
e telefonon a +36 1506 0338 szamon.

7. Az adatkezelés idétartama

e az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig,
* amennyiben Uzenetvaltasra kerul sor, akkor 2 év.

8. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: A
cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja. Adatkezel6 csak kivételes esetben és
jogszabalyi kdtelezettség alapjan adja at az Erintett személyes adatait allami szervek,
hatdsagok - igy kulonosen birésag, Ugyészség, nyomozo hatdosag és szabalysértési
hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag — szamara.

9. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei
Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az érintett nem tud a Facebook k6zosségi
oldalon keresztul az Adatkezelé tevéekenységérdl, szolgaltatasairdl tajékozodni, a
Facebook Messengeren keresztul Uzenetet kuldeni az Adatkezelének.

10. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas): Az adatkezelés soran
automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kerul
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1. A Facebook Ireland Ltd.-vel kotott kozos adatkezel6i megallapodas:

Az Oldalelemzések funkcid osszesitett adatokat jelenit meg, amelyek segitségével
atlathato, hogyan hasznaljak a Facebook oldalt az érintettek. A Facebook Ireland
Limited (,Facebook Ireland”) és az Adatkezel6 kdzds adatkezelbk az elemzési adatok
kezelése tekintetében. Az Oldalelemzések fuggeléke hatarozza meg a Facebook
felel6sségét és az Adatkezelé felelGsségét az elemzési adatok kezelése kapcsan. A
Facebook Ireland vallalja az elsédleges felelésséget a GDPR értelmében az elemzési
adatok kezeléséért, valamint hogy a GDPR-ben eldirt minden vonatkozo
kotelezettséget betart az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Facebook Ireland
ezenkivul minden érintettnek elérhetéveé teszi az Oldalelemzések fuggelékének
kivonatat. Az Adatkezel& biztositja, hogy a GDPR értelmében megfelel6 jogalappal
rendelkezzen az elemzési adatok kezelésére, azonositsa az oldal adatkezeldjét, és
hogy betartson minden egyéb vonatkozd jogi kotelezettséget. A Facebook Ireland
egyeduli felel6ssége a személyes adatok kezelése az Oldalelemzések funkcid
kapcsan, kivéve az Oldalelemzések fuggelékének hatokdrébe tartozé adatokat. Az
Oldalelemzések fuggeléke nem biztosit az Adatkezel6nek jogot, hogy kikérje a
Facebookfelhasznalok személyes adatait, amelyeket a Facebook kapcsan kezel a
Facebook Ireland, ideértve az oldalelemzési adatokat. Az Adatkezel6 az adatvédelmi
megkeresések teljesitése soran a Facebook Ireland nevében nem jarhat el, és nem
adhat valaszt.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezelb szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés
merulne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott
maodokon (telefon, e-mail, kozdssegi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az
adatkezelbvel.
2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Meta-n stb.
megadott adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onként megadott személyes adataval egyutt, az adatkozléstdl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.
3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.
4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
Mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara,
adatok kozlésére, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.
5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére —amennyiben az a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenul szukséges.
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Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informacidokhoz hozzaférést kapjon.
2. A helyesbitéshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd — kiegészitését.
3. A torléshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul tordlje
az Onre vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje meghatarozott
feltételek esetén.
4. Az elfeledtetéshez valé jog
Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas kdltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlen elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezels adatkezel6ket, hogy On
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;
» az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;
e az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelmeéhez;
» On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezelé jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, altala egy adatkezels rendelkezésére
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bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...
7. A tiltakozashoz valé jog
A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
8. Tiltakozas kozvetlen lzletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e
célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely Onre
nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentés mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

» On és az adatkezeld kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szUkséges;
e meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
« On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll tadjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrdl.

SzUkség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott 1 hénapon belll tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkail,
de legkésébb a kérelem beérkezésétol szamitott egy hénapon belil tajékoztatja
Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt
nyUjthat be valamely felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
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Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezelb és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdokdre, kérulmeényei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valdszinlUségu és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kozott, adott esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat
és ellenalld képességét;

3. fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes
adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idSben
vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgalo eljarast.

5. A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozza. Papir alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének
kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti
jogosultsagkezel6 rendszer alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell
megvalasztani, hogy azok torlése — az esetleg eltérd torlési hatariddre is
tekintettel — az adattérlési hataridd lejartakor, illetve ha az egyéb okbol
szUkséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.
7. A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisitd segitségével, vagy kulsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes
adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozok esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozd szabalyok szerint kell gondoskodni a
fizikai megsemmisitésrdl, illetve szUkség szerint el6zetesen az adatoknak a
biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérdl.
8. Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltato az
alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):
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1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhato szaraz helyiségben helyezni el.
2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kerul sor,
akkor a digitalisan tarolt dokumentumokra iranyado szabalyokat kell
alkalmazni

3. A Szolgaltatd adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy

hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott
adathordozokat elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.
4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz
harmadik személyek nem férhetnek hozza.
5. A Szolgaltatd épulete és helyiségei tizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
vannak ellatva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitdégépek és mobil eszkdzok (egyéb
adathordozok) a Szolgaltato birtokat képezik.
2. A Szolgaltato altal hasznalt személyes adatokat tartalmazo szamitdégépes
rendszer virusvédelemmel van ellatva.
3. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket
és archivalasokat alkalmaz.
4. A kdzponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra
kijelolt személyek férhetnek hozza.
5. A szamitdégépeken talalhato adatokhoz felhasznaldonévvel és jelszdval lehet csak
hozzaférni.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensroél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildagosan és kézérthetéen ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a
tovabbi tajékoztatast nyujtd egyeb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni
kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinUsithetd kdvetkezmeényeket;
ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmeények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesul:
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» az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket —
mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik
az adatokat;
» az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valészinisithetéen nem valésul meg;
* a tajékoztatas aranytalan erofeszitést tenne szukségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kézzétett informaciok dtjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonl¢ intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan
hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felUgyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valdszinUsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes fellUgyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72
oran belul, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

FellUlvizsgalat kotelezé adatkezelés esetén

Ha a kotelez6 adatkezelés id6tartamat, vagy szUukségessége iddszakos
feltlvizsgalatat térvény, helyi onkormanyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid
kotelezd jogi aktusa nem hatarozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés
megkezdésétdl legalabb haromévente fellulvizsgalja, hogy az altala, illetve a
megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo altal kezelt személyes
adat kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikkséges-e.

Ezen felUlvizsgalat korulményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e
dokumentaciét a fellulvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (a tovabbiakban: Hatdsag)
kérésére a Hatdsag rendelkezésére bocsatja.
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Panasztételi lehetbség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

* Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);
e 2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrodl (a tovabbiakban: Infotv.);
e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefluggd szolgaltatasok egyes kérdéseird|
(féképp a 13/A. §a);
» 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmaral;
» 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl (kuldndsen a 6.8a);
» 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagral;
» 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésroél (kifejezetten a 155.8a);
* 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara
vonatkozé EASA/IABajanlasrol;
* A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanlasa az elbzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl.
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