PAL-MONT Kft.

Palmont.hu ASZF

Palmont.hu
Altalanos Szerzédési Feltételek (B2B jogviszonyokra)

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utdlag nem
hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), kizardlag
elektronikus formaban kerul megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerzédésnek,
magyar nyelven irddik, magatartasi kodexre nem utal. A webshop mukddésével,
megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeruld kérdések esetén a
megadott elérhetbéségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatélya Szolgaltatd weblapjan (https:/palmont.hu ) és aldomainjein
térténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté (és letdlthetd,
barmikor kinyomtathato) a kdvetkezé weboldalrél: https://palmont.hu/aszf.
Definiciok:

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltato
termeékeit és szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerzédést kot, és a
megvasarolt termékeket viszont értékesiti.

Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, onalld foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro
szemeély.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal dsszefuggd szolgaltatast nyujto
termeészetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a
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Felhasznalo részére szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.
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1. SZOLGALTATO ADATALI:

A szolgaltatd neve: PAL-MONT Kft.

A szolgaltatd székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 7030 Paks, Zapor utca
13.

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@palmont.hu

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 17-09-005940

A szolgaltatd addszama: 13944515-2-17

Nyilvantartasba bejegyzé hatésag neve / engedélyezd hatésag és engedély szam (ha
van): Szekszardi Térvényszék Cégbirdsaga

A szolgaltatd telefonszama: +36 20 953 2006

A szerz&dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Magyar Hosting, Websupport Magyarorszag Kft. H-1132 Budapest Victor Hugo u.
18-22. +36 1700 2323, info@mhosting.hu
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2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

21. Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal dsszeflUggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) térvény. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a felekre kulon kikotés nélkul is iranyadok.

2.2. Ajelen ASZF 2022. julius 20. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian modositani a ASZF-et (a mdédositasra okot
ado korulmeények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kozzéteszi, illetve a regisztralt/vagy
kordbban mar vasarld Felhasznaldkat a valtozasrdl a weboldalon és/vagy e-mailben
értesiti - mely alapjan a Felhasznald jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy azt
felmondani.

2.3. Szolgaltatoé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkul.

2.4. Tajékoztatjuk a Felhasznaldkat, hogy Szolgaltatd kizardlag fogyasztonak NEM
Mindsulé felhasznaloknak értékesit, azaz a jelen ASZF hatélya csak a vallalkozasok
kdzotti jogvisznyra terjed Ki.

2.5. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott szerzédési feltételekben a felek egyedileg
allapodhatnak meg.
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3. REGISZTRACIO/VASARLAS

31. Felhaszndld a regisztracid/vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni.
A vasarlas/regisztracio sordn megadott valdtlan, vagy mas személyhez kdthetd
adatok esetén a létrejovo elektronikus szerzédés semmis. Szolgaltato kizarja
felelésségét, amennyiben Felhasznald mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe szolgaltatasait.

3.2. ASzolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 szallitasi késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felelésség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohato okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon)
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4. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK
KORE

41. A megjelenitett termékek a webaruhazbdl online rendelheték meg. A
termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értenddk, nem tartalmazzak a
szallitassal, fizetéssel kapcsolatos dijakat. Kuldén csomagolasi kdltség nem kerul
felszamitasra.

42. A webshopban Szolgaltaté részletesen feltUnteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrdl fotoét jelenit meg (ha lehetséges).

43. Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljes kdrlen tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos idétartamaral.

4.4, Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a
Webaruhaz felUletére, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0" Ft-os vagy “1” Ft-os
ar, akkor a Szolgaltaté nem koteles a megrendelést hibas aron visszaigazolni, hanem
lehet&sége van az ajanlat visszautasitasara és felajanlhatja a helyes aron torténé
visszaigazolast, amelynek ismeretében Felhasznaldénak joga van nem elfogadni a
maodositott ajanlatot. Hibas ar alatt értjuk azt az arat, amin a vallalkozénak nincs meg
a szerzddéses akarata a szerzédés megkotésére. A Polgari Torvénykodnyvrél szold
2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek akaratanak kolcsonos és
egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni
a szerzddéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kolcsonosen és
egybehangzdan kifejezé nyilatkozat, abban az esetben nem beszélhetink
érvényesen létrejott szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnanak.
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5. RENDELES MENETE

51. Felhasznald a személyes adatai megadasaval ajanlatot kér a weboldalon, majd
Szolgaltatd ajanlata alapjan jon létre a szerzédés.

52. Fizetési modok:

Atutalds szamla alapjan, dijbekérs alapjan elére utalas.

53. Szallitasi koltség (bruttd dsszegek):

A Szolgaltaté ajanlata tartalmazza a szallitasi modot és a szallitasi koltségeket.
5.4. Afizetendd végdsszeg a megrendelés dsszesitése és visszaigazolo levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. Felhasznald a Ptk. 6:127. §-a alapjan késedelem nélkul
koteles meggy6zdédni arrdl, hogy a megrendelt termék(ek) mindsége és mennyisége
megfelels-e.

5.5. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznaldnak lehet&sége van a rendelés elkuldése
utan is kérni az esetleges hibak javitasat telefonon, vagy e-mailen.

5.6. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkuldését kdovetden visszaigazolast kap.

Amennyiben e visszaigazolas Felhasznald megrendelésének elkuldésétdl szamitott,
a szolgaltatas jellegétdl fuggd elvarhato hataridén belll, de legkésébb 48 6ran belul
Felhasznaléhoz nem érkezik meg, Felhasznald az ajanlati kotottség vagy
szerzédéses kdtelezettség aldl mentesul. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend& a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznaldhoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetéveé valik. Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi
felelésségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznald
rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozé tarhely
telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.
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6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES
TELJESITES

6.1. A megrendelések feldolgozasa nyitvatartasi idében torténik. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt idépontokon kivul is van lehetéség a megrendelés
leaddsara, amennyiben az a munkaidd lejarta utan torténik, az azt kovetd napon
kerul feldolgozasra. Szolgaltatd Ugyfélszolgalata minden esetben elektronikus Uton
visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését.

6.2. Altalanos teljesitési hataridd, a szerz6dés |étrejottétdl szamitott a gyartoi,
megrendelési visszaigazolas szerinti idétartamon belul.

6.3. Az adasvételi szerzédés alapjan a Szolgaltatd dolog tulajdonjoganak
atruhdazasara, a Felhasznald a vételar megfizetésére és a dolog atvételére koteles.
6.4. Ha Szolgaltato a szerzédésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errol
Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznald altal fizetett dsszeget
haladéktalanul visszatériteni.

6.5. Szolgaltato felhivja a Felhasznaldok figyelmét, hogy amennyiben a Felhasznald
nem veszi at a szerzédésszerlen teljesitett megrendelt termékeket (fizetési modtol
flggetlenul) szerzédésszegést kovet el. A Ptk. alapjan (6:142. §) aki a szerzédés
megszegésével a masik félnek kart okoz, kételes azt megtériteni. Mentesul a
felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést ellendrzési korén kivul esé, a
szerzédéskotés idépontjaban elére nem lathatd korulmény okozta, és nem volt
elvarhatd, hogy a korulmeényt elkerulje vagy a kart elharitsa. Kartérités cimén meg
kell tériteni a szolgaltatas targyaban keletkezett kart. Szandékos szerzédésszegés
esetén a Szolgaltato teljes karat meg kell tériteni.

Ez azt jelenti, hogy Szolgaltatd a termékek beszerzése, tarolasa miatt keletkezett
karat és a szallitasi koltséget (oda-vissza) is érvényesiti a Felhasznaldkkal szemben.
Felhivja Szolgaltatd a Felhasznalok figyelmét, hogy az igy keletkezett jogi igényeink
érvényesitése érdekében igénybe veszi Ugyvédei segitségét, igy a
szerz6désszegesbol keletkezd egyéb (jogi) koltségek (akar a fizetési meghagyasos
eljaras dijai) megfizetése is a Felhasznalot terheli.
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7. ELALLAS JOGA

71. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a
fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabalyairdl szo16 45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében az elallasi jog csak a Polgari
Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindésulé Felhasznaldkat illeti meg. Az elallasi
jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el, azaz jelen jogviszonyban a
Felhasznalét nem illeti meg a 45/2014. (11.26.) Korm. rendeletben foglalt 14 napos

elallasi jog.
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8. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités

Szolgaltato hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg
a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek.
Nem teljesit hibasan Szolgaltatd, ha a jogosult a hibat a szerzédéskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskdtés idépontjaban ismernie kellett.
Vallalkozasnak minésulé Felhasznalod: olyan személy, aki a szakmaja, énalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

Kellékszavatossag

8.1. Milyen esetben élhet Felhasznald a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznald a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.
8.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?
Felhasznald — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
kérhet kijavitast vagy Kicserélést, kivéve, ha az ezek kdzul a Felhasznald altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére Felhasznald is kijavithatja,
illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a szerzédéstdl is elallhat.
Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kdltségét
azonban Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott
okot.

8.3. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznald kellékszavatossagi igényét?
Felhasznald kdteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul kdzélni.
Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétdl szamitott 1 éves
elévulési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. (Lejarati
idével rendelkezé termékek esetében a kellékszavatossag a lejarati idé végéig
érvényesithetd).

8.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznald a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
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9.VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUkdddt jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kdvette volna el.

9.2. Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és
érvényesithetéségét nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti
azt, hogy lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy
kikotés szigoru betartasahoz.

9.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitas ugyeiket békés uton probaljak rendezni.

9.5. Felek régzitik, hogy a Szolgaltaté webshopja Magyarorszagon mukadik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato, ezért
a felhasznaldk kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalo és a Szolgaltatd
viszonylataban az iranyadd jog a magyar jog.

9.6. Szolgaltaté a webshopban talalhaté termékekhez vald hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltéré altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznald
allampolgarsagaval, lakdohelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbdl.
9.7. Szolgaltaté — az altala elfogadott fizetési modok tekintetében — nem alkalmaz
eltéré feltételeket a fizetési mlveletre a Felhasznald dllampolgarsagaval,
lakohelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesité fizetési
eszkdz Eurdpai Unidn beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

9.8. Szolgaltatd megfelel a belsé piacon belul a vevd allampolgarsaga, lakdhelye
vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél,
valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv modositasardl szolé AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.
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10. SZERZOI JOGOK

10.1.  Miutdn a https;//palmont.hu, mint weboldal szerzéi jogi mlinek mindsul, tilos
a https://palmont.nu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése (tébbszdérdzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kdzvetitése, mas
maodon valo felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkul.

10.2. A https://palmont.hu weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot
atvenni irdsos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal
lehet.

10.3.. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeluleteire.

10.4. Tilos a https://palmont.nu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen
maodon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
https://palmont.hu weboldalon vagy azok barmely része modosithatd vagy
indexelhetd.

10.5. A https://palmont.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznaldsa a
hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatd irdasos hozzajarulasaval lehetséges.
10.6. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
bruttd 60.000 Ft, illetve szavanként bruttd 20.000 Ft. Felhasznald tudomasul veszi,
hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzdi
jogi jogsértés esetén Szolgaltato kozjegyzdi ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.
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1. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
https://palmont.hu/adatvedelem

Paks, 2022. julius 20.
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