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5. RENDELÉS MENETE

5.1.     Felhasználó  a  regisztrációját  követően  bejelentkezik  a  webshopba/vagy
regisztráció nélkül is megkezdheti a vásárlást.
5.2.    Felhasználó a megvásárolni kívánt termék, termékek darabszámát beállítja.
5.3.    Felhasználó kosárba helyezi a kiválasztott termékeket. Felhasználó bármikor
megtekintheti a kosár tartalmát a „kosár” ikonra kattintva.
5.4.    Ha nem szeretne további terméket vásárolni, ellenőrzi a megvásárolni kívánt
termék  darabszámát.  A  „törlés  -  X”  ikonra  kattintva  törölheti  a  kosár  tartalmát.
Mennyiség véglegesítéséhez a „+/-” ikonra kattint Felhasználó.
5.5.    Felhasználó megadja a szállítási címet, majd a szállítási/fizetési módot, melynek
típusai a következők:
5.5.1.    Fizetési módok:
Fizetés  utánvétellel:  Amennyiben  a  megrendelt  termék  futárszolgálattal,  vagy
csomagpontra  kerül  kiszállításra,  lehetőség  van  arra,  hogy  a  Felhasználó  a
megrendelés végösszegét a futárnak, vagy a csomagponton teljesítse készpénzben,
vagy bankkártyával a megrendelt termék(ek) átvételekor.
Online bankkártyával: Felhasználónak lehetősége van a rendelés összértékét online,
bankkártyával  fizetni  a  Szolgáltató  által  igénybe  vett  pénzügyi  szolgáltató
biztonságos  fizetési  rendszerén  keresztül.  
Bankkártyás fizetés SimplePay-el:
Tudomásul veszem, hogy Szolgáltató, mint adatkezelő által a(z) *|default||domain|*
felhasználói adatbázisában tárolt alábbi személyes adataim átadásra kerülnek az
OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozó részére. Az adatkezelő által továbbított adatok
köre az alábbi: Számlázási név és cím, e-mail, telefonszám.
Az  adatfeldolgozó  által  végzett  adatfeldolgozási  tevékenység jellege  és  célja  a
SimplePay  Adatkezelési  tájékoztatóban,  az  alábbi  linken  tekinthető
meg:  https://simplepay.hu/vasarlo-aff
5.5.2.    Szállítási költség (bruttó összegek):
*|default||szallitasi-koltsegek|*
5.6.   A fizetendő végösszeg a megrendelés összesítése és visszaigazoló levél alapján
minden költséget tartalmaz. Felhasználó a Ptk. 6:127. §-a alapján késedelem nélkül
köteles meggyőződni arról, hogy a megrendelt termék(ek) minősége és mennyisége
megfelelő-e.  A  termék(ek)  kézbesítése  házhozszállítás  esetén  munkanapokon
történik 8-17 óra közötti időszakban. Átvételi pont választása esetén az adott átvételi
pont szabályzata szerint.
5.7.     Az  adatok  megadását  követően  Felhasználó  a  ”megrendelem”  gombra
kattintva tudja elküldeni megrendelését, előtte azonban még egyszer ellenőrizheti a
megadott  adatokat,  illetve  megjegyzést  is  küldhet  a  megrendelésével,  vagy  e-
mailben  (aranybutik.info@gmail.com)  jelezheti  felénk  egyéb,  rendeléssel
kapcsolatos  kívánságát.
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5.8.    Felhasználó a megrendeléssel tudomásul veszi, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet  15.§-a,  és  egyéb  feltételei  (pl.  20.§)  szerint  a  megrendeléssel  fizetési
kötelezettsége keletkezik.
5.9.    Adatbeviteli hibák javítása: Felhasználó a megrendelési folyamat lezárása előtt
minden  esetben  vissza  tud  lépni  az  előző  fázisba,  ahol  javítani  tudja  a  bevitt
adatokat.  Részletesen:  A  rendelés  során  lehetőség  van  a  kosár  tartalmának
megtekintésére,  illetve  módosítására,  amennyiben  a  kosár  nem  a  megrendelni
kívánt mennyiséget tartalmazza, úgy a mennyiség oszlopban található adatbeviteli
m e z ő b e  F e l h a s z n á l ó  b e  t u d j a  í r n i  a  r e n d e l n i  k í v á n t  m e n n y i s é g
darabszámát.  Amennyiben  törölni  kívánja  Felhasználó  a  kosárban  található
termékeket, akkor az „X” „törlés” gombra kattint. A rendelés során a Felhasználónak
folyamatosan  lehetősége  van  a  bevitt  adtok  javítására/törlésére.  Felhasználónak
lehetősége  van  a  rendelés  elküldése  után  is  kérni  az  esetleges  hibák  javítását
telefonon, vagy e-mailen.
5.10.    Felhasználó e-mail-ben a megrendelés elküldését követően visszaigazolást
kap.  Amennyiben  e  visszaigazolás  Felhasználó  megrendelésének  elküldésétől
számított, a szolgáltatás jellegétől függő elvárható határidőn belül, de legkésőbb 48
órán belül Felhasználóhoz nem érkezik meg, Felhasználó az ajánlati kötöttség vagy
szerződéses kötelezettség alól mentesül. A megrendelés és annak visszaigazolása
akkor  tekintendő  a  Szolgáltatóhoz,  illetve  az  Felhasználóhoz  megérkezettnek,
amikor  az  számára  hozzáférhetővé  válik.  Szolgáltató  kizárja  a  visszaigazolási
felelősségét, ha a visszaigazolás azért nem érkezik meg időben, mert Felhasználó
rossz e-mail címet adott meg regisztrációja során, vagy a fiókjához tartozó tárhely
telítettsége miatt nem tud üzenetet fogadni.
5.11.     Felhasználó tudomásul veszi,  hogy az előző pontban taglalt visszaigazolás
csupán automata visszaigazolás, az szerződést nem keletkeztet. A szerződés akkor
jön  létre,  amikor  Szolgáltató  az  előző  pontban  megnevezett  automata
visszaigazolást követően egy újabb e-mailben értesíti a Felhasználót a megrendelés
részleteiről és várható teljesítéséről.
5.12.FIGYELEM! A biztonsági címke sérülése értékcsökkenéshez vezethet!
5.13. A webshop az általa értékesített ékszerekre biztonsági címkét helyez el. Ennek
célja az ékszer új voltának igazolása úgy a vevő, mint az eladó felé.(Az Új Termék
Garancia (UTG) biztonsági címke szolgálja a vevő azon érdekét, hogy a vásárlás során
kiválasztott ékszer, termék valóban egy, mások által 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
25. §- ban meghatározottakon túlmenően nem használt termék legyen.)
5.14. A biztonsági címke levétele nélkül vevőnek lehetősége van a termék 45/2014. (II.
26.) Korm. rendelet 25. §- ban biztosított kipróbálására.A törvényben meghatározott
elállási jog érvényességét az UTG biztonsági címke sérülése nem szünteti meg.
5.15. Sérült UTG (Új Termék Garancia) biztonsági cimkével a vevőt megillető érvényes
elállási jog gyakorlásával visszaküldött terméket a vállalkozás be/átvizsgáltatja.
- A viselésből származó sérülések kijavításáról eladó gondoskodik.
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-  A  vevő/fogyasztó  az  áru  jellegének,  tulajdonságainak  és  működésének
megállapításához  szükséges  használatot  meghaladó  használatból  eredő
értékcsökkenésért  felel,  melynek  összegét  az  eladó  a  vételár  visszatérítéskor
vevő/fogyasztó  felé  érvényesíti.
5.16. Webshopban elhelyezett termékképek:
- A webshop oldalán elhelyezett termékképek kizárólag tájékoztató jellegűek, az ott
feltüntetett termékek némelyike nincs az eladó birtokában.
-  A  termékkép  és  a  termék  valóságos  fizikai  megjelenése  a  fotózás  és  a
fényviszonyok miatti színtorzulás okán kis mértékben eltérhet egymástól.
- A webshopban kínált termékek mindegyike kivétel nélkül rendelhető.
5.17.  A termék mérete/súlya:
A  termék jellemzőiben feltüntetett  méretek/súlyok  kis  mértékben eltérhetnek a
termék valódi  jellemzőitől.  A  termék ára minden esetben a termék valós  súlyát
alapul véve kerül meghatározásra.

https://virtualjog.hu/

